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AECID Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el
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AHPROCAFE Asociacion Hondurefia de Productores de Café

CAD Comité de Ayuda al Desarrollo (Metodologia de Evaluacién)

COMAS Comisién Municipal de Agua y Saneamiento

ERSAPS Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento

DFCAS Departamento del Fondo de Cooperacion para Agua y
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CONASA Consejo Nacional de Agua y Saneamiento.

DAFO Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades

MAMSURPAZ Mancomunidad de Municipios del Sur del Departamento de La
Paz

MAFRON Mancomunidad de Municipios de la Frontera

Documento Subsanable

E.G.P Equipo de Gestion del Proyecto

FCAS Fondo de Cooperacién para Agua y Saneamiento

I.LH.S.S Instituto Hondurefo de Seguridad Social

IHCAFE Instituto Hondurefio del Café

JAA Junta Administradora de Agua

ONCAE Oficina Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado

OoTC Oficina Técnica de Cooperacion

POA Plan Operativo Anual

POG Plan Operativo Global

PTAR Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

PTAP Planta Potabilizadora

ROP Reglamento Operativo del Proyecto

UMA Unidad de Medio Ambiente

USCL Unidad de Supervision y Control Local

SANAA Servicio Autbnomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados

SAR Servicio de Administracion de Rentas

TDR Término de Referencia
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SECCION | CARTA DE INVITACION

Republica de
Honduras
Mancomunidad de Municipios del
Sur del Departamento de La Paz
Agencia Espaiiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID) Fondo de Cooperacion para Agua y Saneamiento (FCAS)

CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE
SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DEL PROGRAMA HND-015-B
PROYECTO INCREMENTO DE LA COBERTURA DE AGUA Y SANEAMIENTO Y
GESTION INTEGRAL DE LA CUENCA MEDIA Y BAJA DEL RiO GOASCORAN,
HND-15-B”

CONCURSO No: HND-15-B/08-2020
25 de septiembre de 2020

Por el presente Concurso La Mancomunidad del Sur de la Paz, en el marco del Proyecto
Incremento de la Cobertura de Agua y Saneamiento y Gestion Integral de la Cuenca Media
y Baja del Rio Goascoran (HND-015-B), invita a los oferentes elegibles a presentar
propuestas en sobre cerrado para la Consultoria “PLANES DE SOSTENIBILIDAD DE LOS
SISTEMAS DEL PROGRAMA HND-015-B PROYECTO INCREMENTO DE LA
COBERTURA DE AGUA Y SANEAMIENTO Y GESTION INTEGRAL DE LA CUENCA
MEDIA Y BAJA DEL RiO GOASCORAN, Fase I” del programa HND-015-B.

En cuanto a contrataciones y adquisiciones, las subvenciones del FCAS se rigen por los
siguientes documentos de obligado cumplimiento, que se detallan por orden de prioridad:

1. Ley General de Subvenciones espafiola del 17 de noviembre, 38/2003

2. Convenio de financiamiento suscrito entre el ICO (Instituto de Crédito Oficial) del
Gobierno de Espafia y la contraparte beneficiaria La Mancomunidad de Municipios del
Sur de la Paz y sus Anexos y modificaciones

3. Reglamento Operativo del proyecto HND-015-B Proyecto Incremento de la Cobertura
de Agua y Saneamiento y Gestion Integral de la Cuenca Media y Baja del Rio
Goascoran, sus disposiciones administrativas y sus modificaciones.

4. El Plan Operativo Global (POG) del Proyecto HND-015-B y sus modificaciones.

5. Los Planes Operativos Anuales (POA’s) y sus modificaciones.

6. Ley de Contratacion del Estado de Honduras y su Reglamento.

Los seis (6) documentos comparten los siguientes principios basicos que constituyen la

base para los procedimientos de contratacién del Fondo de Cooperacion para Agua y
Saneamiento (FCAS).
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a) Publicidad transparencia, libre competencia y concurrencia de empresas y profesionales
de otros paises en igualdad de condiciones, objetividad, igualdad y no discriminacion.

b) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados por la administracién otorgante.

¢) Eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

Se seleccionara una empresa nacional gue esté debidamente legalizado en Honduras
mediante el método de seleccion basado en calidad y costo (SBCC), y siguiendo los
procedimientos descritos en el apartado correspondiente de este documento de Términos
de Referencia.

Los presentes TdR’s estan disponibles, de manera gratuita, tal como lo establece el
Convenio de Financiacién en el portal web del Sistema de Contrataciones del Estado de la
Republica de Honduras www.honducompras.gob.hn

Las propuestas deberan enviarse en digital: al correo licitacionesmamsurpaz@gmail.com
(o en el caso que el tamafio del documento supere los 25 MB la firma consultora podra
enviar la informacion a través de la plataforma WeTransfer)_bajo el epigrafe ASUNTO
“Publicacion Concurso No. HND-15-B/08-2020" adjuntando una nota de compromiso de
presentar la oferta en fisico, de salir adjudicatario, (Ver Seccién lll inciso 1) en sobre
cerrado a la direccién siguiente: Mancomunidad de Municipios del Sur del Departamento
de La Paz, Barrio el centro, contiguo al Mercado Municipal, San Juan, La Paz, Centro
América, con atencién a: Equipo de Gestién del programa “Incremento de la Cobertura de
Agua y Saneamiento y Gestién Integrada de la Cuenca Baja y Media del Rio Goascoran”
A mas tardar el dia martes 20 de octubre de 2020, a las 2:00 pm hora oficial de la Republica
de Honduras.

San Juan, La Paz, 25 de septiembre del 2020.

Miguel Patricio Maldonado M.
Presidente MAMSURPAZ
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SECCION II DATOS DE LA CONSULTORIA Y TERMINOS DE
REFERENCIA

1. ANTECEDENTES

La Mancomunidad de Municipios del Sur del Departamento de La Paz, Mamsurpaz
fue creada el 2 de julio de 2002 con el apoyo de la EDR-Facilita/ PROSOC, por el
interés de los alcaldes de la zona de trabajar mancomunados para impulsar el
desarrollo de la region, y tiene como objetivo de trabajo: Mejorar las condiciones de
vida de los habitantes de los municipios que conforman la mancomunidad.

Actualmente la Mamsurpaz esta ejecutando el proyecto “Incremento de la Cobertura
de Agua y Saneamiento y Gestion Integrada de la Cuenca Baja y Media del Rio
Goascoran”, el cual fue aprobado por la Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AECID), a través del Fondo de Cooperacién para
Agua y Saneamiento (FCAS).

La cobertura del proyecto abarca 11 municipios; seis pertenecen al Departamento de
La Paz y son: Aguanqueterique, Guajiquiro, Lauterique, Mercedes de Oriente, San
Antonio del Norte y San Juan, los que conforman la Mancomunidad de Municipios
del Sur de la Paz (Mamsurpaz). Los otros cinco municipios se encuentran
geograficamente ubicados en el departamento de Valle y son: Alianza, Aramecina,
Caridad, Langue y San Francisco de Coray. Entre estos municipios se encuentra una
vinculacion a través de la Mancomunidad de Municipios de la Frontera (Mafron).

2. OBJETIVOS DEL PROGRAMA
2.1 Objetivo General

Mejorar las condiciones de vida de los habitantes de la cuenca del rio Goascoran,
a través del incremento de la cobertura de agua y saneamiento con criterios de
sostenibilidad y bajo el enfoque de la gestion integral del recurso hidrico, asi
como del fortalecimiento de las instituciones locales y regionales.

2.2 Objetivos Especificos

Objetivo 1.0E1. Contribuir al incremento de la cobertura sostenible de agua
potable en 8 municipios de la cuenca del rio Goascoran.

Objetivo 2. OE2. Contribuir al incremento de la cobertura sostenible de los
servicios basicos de saneamiento en 8 municipios de la
cuenca del rio Goascoran.

Objetivo 3. OE3. Contribuir a reforzar el sistema institucional en 11 municipios
de la cuenca del rio Goascoran para una adecuada gestion
del sector agua que favorezca la gestion publica transparente
y participativa del recurso.
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Objetivo 4. OE4. Contribuir a la gestién integral del recurso hidrico de la
cuenca del rio Goascoran para garantizar la sostenibilidad de
los recursos naturales.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

El proyecto contiene cuatro componentes que responden a los objetivos del mismo
los cuales son:

1. Incremento de la cobertura de la infraestructura de agua potable

2. Incremento de la cobertura de la infraestructura de saneamiento

3. Fortalecimiento municipal y comunitario

4. Gestion integrada de la cuenca del Rio Goascoran (Honduras)

JUSTIFICACION Y RAZONES DE LA CONSULTORIA

Debido a la proxima finalizacion (31 de diciembre del 2020) de las intervenciones del
programa HND-015-B financiadas por el Fondo de Cooperacién para Agua y
Saneamiento y a la necesidad de garantizar la sostenibilidad de dichas actuaciones
a través de un instrumento de planificacion y medicion, se requiere el diagnéstico de
la situacion de partida de los prestadores de servicios y la presentacion de un Plan
de Sostenibilidad por prestador de servicio, que permita garantizar la sostenibilidad
de los prestadores de servicios. Asi mismo, que establezca las medidas necesarias
para asegurar la permanencia en el tiempo de los servicios de agua y saneamiento
financiados con el programa.

OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA
5.1 Objetivo General

Disponer de un instrumento de diagnostico, planificacion y medicién del grado
de alcance de la sostenibilidad de los prestadores de servicios creados y/o
fortalecidos en el marco del programa HND-015-B financiados con el Fondo de
Cooperacion para Agua y Saneamiento (FCAS), para poder proyectar y medir
las acciones tanto de caracter técnico como de gestibn que sea necesario
implementar durante la etapa de provisibn del servicio por parte de los
prestadores de servicios de agua potable y saneamiento intervenidos por el
programa en el territorio de la MAMSURPAZ y MAFRON.

5.2 Objetivos Especificos

i. Documentar toda la informacion relativa a los sistemas (de caracter técnico,
social, economico, institucional, y ambiental) y elaborar un documento
descriptivo de las principales caracteristicas de los sistemas y su operacion.
También reflejar lo referido al diagndstico técnico, comercial y operativo de
los prestadores de servicios.
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ii. Analizary valorar el grado de sostenibilidad actual de los sistemas, mediante
una serie de indicadores que busquen medir el grado de cumplimiento del
derecho humano al agua y al saneamiento: disponibilidad, calidad,
accesibilidad (fisica, econdmica, sin discriminacion e informacién) y que se
dividan en cinco factores clave de sostenibilidad: técnica, social, econdémica,
institucional y ambiental.

iii. Facilitar a través de todos los actores implicados en la implementacion del
proyecto, asi como la gestion del servicio, discusiones que abonen a la
elaboracion de un DAFO que preceda la propuesta de un plan de trabajo.

iv. Identificar y recoger las propuestas de intervenciones mas adecuadas para
llegar a tener cubiertos los 5 factores clave de sostenibilidad de los sistemas
de agua potable construidos y prestadores creados y/o fortalecidos en el
marco del programa HND-015-B, mediante la presentacion de un Plan de
Trabajo que establezca objetivos, actividades, responsables, recursos,
tiempos y prioridad involucrando a todos los actores claves del programa
(miembros de los prestadores de servicios, EG, Municipalidades, unidades de
agua, mancomunidades, COMAS, USCL, ect).

v. Medir en la medida de lo posible el indice de Sostenibilidad de cada sistema
de agua potable financiado con los fondos del programa HND-015-B.

ALCANCE DE LA CONSULTORIA, UBICACION GEOGRAFICA Y
ACTORES INVOLUCRADOS

La presente consultoria busca la obtencion de los Planes de sostenibilidad de los
sistemas de Agua Potable de la Mancomunidad de Municipios del Sur del
Departamento de La Paz (MAMSURPAZ) y de la Mancomunidad de Municipios de
La Frontera (MAFRON) construidos y demas actividades ejecutadas en el marco del
programa HND-015-B.

Para ello, MAMSURPAZ contratard una firma consultora que sea capaz de estudiar
y dimensionar la magnitud de las infraestructuras, relacionar la operacion de las
mismas bajo los cinco ejes/factores de andlisis (técnica, social, econdmica,
institucional y ambiental) y establecer mediante medios de recogida de informacion
tanto cualitativa como cuantitativa cuales son las mejores acciones a tener en cuenta
en un Plan de Sostenibilidad por prestador de servicio que logre garantizar la
permanencia de los servicios en el tiempo.

La firma consultora debera establecer una metodologia de trabajo basada en las
orientaciones de la “Guia de la AECID para la Sostenibilidad y Modelos de Gestion
de los Sistemas Rurales de Agua Potable” conforme al Anexo v, y estar el tiempo
requerido en campo para poder realizar los levantamientos de informacién que
permitan el posterior andlisis y ordenamiento de ésta en gabinete.

El ambito geogréfico de la consultoria comprende seis (6) comunidades beneficiarias
del programa, ubicadas en los municipios de las mancomunidades de MAMSURPAZ
Y MAFRON, sumando un aproximado de cuatrocientos sesenta y nueve (469)
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Mancomuridad de Municipos dol Sur del Departamento de La Paz

familias, asi como las ubicaciones geograficas de los elementos méas destacables de
las infraestructuras de agua y saneamiento de los sistemas. Los planes de
sostenibilidad se desarrollaran por prestador de servicio, por lo que a

continuacion, se detallan los prestadores comprendidos en la consultoria.

Mancomunidad Municipio Prestador Comunidades
MAMSURPAZ Aguanqueterique Junta - El Calichal
Administradora . Monte Crudo
de Agua Potable
El Calichal - Las Anonas
MAFRON Langue Junta - El Sobrén
Administradora
de Agua Potable
del Sobrén
MAFRON Caridad Unidad Municipal | - Casco Urbano
Desconcentrada de Caridad
Aguas de
Caridad
MAFRON Caridad Junta - Comunidad de
Administradora Cafiada
de Agua Potable
La Cafada

Los principales actores que la consultoria de los Planes de Sostenibilidad tendra

en cuenta son:

Implementadores del programa y supervisores de su desarrollo: MAMSURPAZ,
OTC — AECID, Asistencia Técnica TRAGSATEC.
Titulares de obligaciones segun Ley Marco: Alcaldias Municipales de MAMSUPAZ
Y MAFRON, SANAA, ERSAPS Y CONASA.
Titulares de responsabilidades: Alcaldias de MAMSUPAZ Y MAFRON, JAA de las
comunidades, COMAS Y USCL's.
Titulares de derechos. Usuarios/as finales de los sistemas

Finalmente, la empresa tendra acceso a toda la documentacion relevante que
necesite consultar del programa, desde los documentos de formulacién vy
seguimiento de la intervencioén, los planos de disefio y los planos “como construido”
de las infraestructuras, los informes de supervision de las obras, actas de recepcion
de las mismas, los reglamentos del prestador, los reglamentos tarifarios, los informes
econdémicos mensuales, etc., y recibira de parte del Equipo de Gestion.

METODOLOGIA Y ACTIVIDADES DE LA CONSULTORIA

La empresa presentara a través de la oferta técnica su propuesta metodoldgica para
abordar los objetivos, productos y actividades de la presente consultoria, pudiéndose
guiar para la misma en las recomendaciones de la “Guia de la AECID para la
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Sostenibilidad y Modelos de Gestién de los Sistemas Rurales de Agua Potable”. En
la etapa preliminar de los trabajos, se ajustara dicha metodologia junto con el Equipo
de Gestion del programa para adaptarla a las mejoras que se soliciten de parte del
Contratante. Sin embargo, se espera que la metodologia que se proponga siga las
siguientes consideraciones basicas como planteamiento de trabajo:

La metodologia deberéa considerar para el levantamiento de informacién que permita
la complementacion de los Indicadores, técnicas tanto del Ambito cualitativo como
cuantitativo, seleccionando y estableciendo para cada dato a estudiar la mejor
manera de obtenerlo.

v’ Cualitativas: entrevistas/grupos focales para identificar la percepcion de los
diferentes actores de cudles son los aspectos de sostenibilidad que estan
cubiertos, cuales estan descubiertos, y recoger ideas de cdmo mantener o
alcanzar la sostenibilidad de dichos elementos.

v Cuantitativas: encuestas de hogares elaboradas por la empresa y tabulacién de
los resultados.

La firma consultora debera investigar como minimo los siguientes parametros:

1. Cantidad de agua potable promedio que reciben los usuarios en sus viviendas.
2. Calidad de los servicios.

La firma consultora debera constatar la calidad de los servicios, realizando los
analisis de calidad de agua en los proyectos de abastecimiento, con el propdésito de
verificar que los pardmetros se encuentran dentro de los rangos establecidos por la
legislacion hondurefia a través de la Norma Técnica Nacional para la Calidad del
Agua Potable.

2.1 Muestreo de agua Captacién y distribucién, los cuales debera cumplir los
parametros siguientes:

Pruebas de Laboratorio Necesarias Sistema de Agua Potable.

Fisico Quimico
No Pardmetro Método (Parte) Norma
1 | Turbiedad (NTU) 2130B 5

2 | Color (UC) 2120B 15

3 | Temperatura (°C) 2550B 19-30

4 | PH 4500H-B 6.5-85

5 | Cloro residual Colorimétrico con ortotolidina | 0.5-1.0

6 | Conductividad 2510B 400us/cm

7 | Alcalinidad total 2320B 400us/cm

8 | Bicarbonatos 2320B 400us/cm

9 | Dureza total 2340C 400

10 | Dureza de Calcio 3500Ca B 400
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11 | Dureza de Magnesio 3500 Mg B 400
12 | Calcio Por calculo a partir de 3500 100
CaB
13 | Sulfato 4500 SO4E 250
14 | Cloruro 4500 CIC 250
15 | Nitrégeno Amoniacal 350.2 (EPA) 0.5
16 | Solidos totales disueltos 1000
17 | Cloro residual 05a1.0
Bacteriol6gico
1 | Coliformes Totales 9222B 0 UFC/100 mi
2 | Coliformes Termo 9222D 0 UFC/100 mi
tolerantes

Criterios a considerar:

Con el propésito de garantizar la confiabilidad de los resultados, la metodologia
para la recoleccion, almacenamiento y transporte de las muestras sera acorde a
los protocolos y requerimientos exigidos por el laboratorio donde se realizaran los
andlisis, teniendo en cuenta como minimo lo siguiente: Se debera utilizar
botellones Plasticos de 1 Galén completamente nuevos para las muestras fisico
guimicas y bolsas herméticas selladas y esterilizadas para el muestreo
Bacterioldgico, las cuales se deberan transportar al laboratorio en un recipiente
refrigerado con el objetivo de evitar que la colonia bacteriana muera o se
reproduzca.

3. Continuidad del servicio de agua potable.

4. Adecuacioén de la tarifa con las condiciones del hogar y voluntad de pago de las
familias.

5. Nivel de satisfaccion de los usuarios con el servicio.

6. Para el caso de las comunidades beneficiarias con saneamiento basico,
adicionalmente una pregunta sobre el uso de la letrina y cual es el mantenimiento
gue le da.

La participacion de los diferentes estratos de la poblacién beneficiaria debera incluir
hombres y mujeres, y los indices y el analisis cualitativo tomaran en cuenta la mejora
de vida de la mujer beneficiaria y el grado de cumplimiento del derecho humano al
agua y al saneamiento con la sostenibilidad de los servicios.

En el analisis de datos para establecer los diagnésticos, indice de sostenibilidad y
propuesta de Plan de Sostenibilidad por prestador de servicios, deberan seguir los
siguientes elementos como planteamiento:

v' La informacion que se haya recogido en bruto se agrupara para revisar su
coherencia, y se establecerd como abona al cumplimiento de los indicadores que
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se pretenden medir con la herramienta de evaluacién de la sostenibilidad de los
sistemas.

v Los indicadores para la medicion de la sostenibilidad deberan agruparse bajo los
cinco aspectos claves o fundamentales de andlisis (técnicos, sociales,
econdmicos, ambientales e institucionales). Como minimo deberan proponerse
los indicadores que se anexan a los presentes TdR’s y se podran proponer
indicadores adicionales que puedan mejorar el andlisis de los sistemas. Los
indicadores planteados en estos TdR’s podran ser sujetos a modificaciones por
parte de la empresa en caso de considerarse necesario.

v Las propuestas que se planteen en el Plan de Sostenibilidad deberan provenir
tanto del andlisis del grado de sostenibilidad que se obtenga del diagndstico como
de las discusiones que se hayan llevado a cabo en los diferentes talleres con los
actores implicados.

v El analisis DAFO se debera realizar una vez se haya obtenido el diagnéstico del
grado de sostenibilidad de los sistemas.

v' Se asegurara la complementariedad entre las técnicas y la triangulacién de los
datos, dotando el trabajo de rigor y credibilidad en sus hallazgos y propuestas.

v' Las técnicas deberan ser coherentes con el planteamiento metodolégico y
apropiadas a la naturaleza de la informacion que se espera obtener con la
consultoria: los Planes de Sostenibilidad de los Sistemas.

v' Debera recoger claramente los aspectos que permitiran asegurar un adecuado
abordaje en los Planes de los enfoques de género, derechos humanos y cambio
climético.

Principales Actividades que comprende la consultoria

1. Revision de la documentacion de los sistemas. Revision de toda la
documentacion que se requiera para poder elaborar una adecuada descripcion
general y diagndstico posterior de los sistemas: la documentacion de disefio del
programa (matrices de programa), de los Estudios de Alternativas del Plan
Operativo Global POG y sus modificaciones, Disefios Originales de las Obras,
Planos como construidos de las Obras e informes de Recepcion Final de las
mismas, Documentacion generada por las asistencias técnicas (Tragsatec,
SANAA, ERSAPS) gque expone recomendaciones sobre las obras y su gestion,
Datos de analiticas de calidad, de aforos de caudales, etc.

2. Visitas in situ para dimensionar por parte de la empresa, las caracteristicas
técnicas de los sistemas y verificar en campo su coincidencia con la informacién
revisada, asi como su funcionamiento actual (informacién basica sobre la gestién
de los servicios).
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. Disefio de las herramientas para recabar informacién. La empresa, una vez

haya logrado recabar la informacion general sobre el sistema y su gestion, y ante
el planteamiento de analisis de indicadores que se establezca junto con el Equipo
de Gestidn, desarrollaran y presentardn su propuesta de talleres/entrevistas para
captar la informacién requerida de tipo cualitativo, asi como la definicion de los
datos cuantitativos que requieran en las encuestas de hogares.

. Recoleccién de datos, entrevistas y/o talleres. La empresa, recogera en campo

y también en gabinete todos los datos que requieran para lograr cuantificar los
niveles de cumplimiento de los sistemas de los diferentes indicadores de
sostenibilidad.

. Tabulacion y andlisis. Tabulacién de la informacién recabada, medicién de los

indicadores, establecimiento del indice de sostenibilidad y deteccion de las
debilidades generales de cada uno de los servicios, presentandolas en el orden
de los factores clave de andlisis: técnico, social, econémico, ambiental e
institucional.

. Desarrollo de talleres con los actores estratégicos para realizar el analisis DAFO

participativo de los sistemas a partir del diagnostico de la sostenibilidad, y recabar
las propuestas de acciones a implementar que mantengan y/o ayuden a alcanzar
la sostenibilidad de los sistemas.

. Desarrollo de Taller para elaboraciéon y de propuestas y Plan de Trabajo:

De igual se desarrollaran talleres donde se pretende abordar los resultados
obtenidos de los diferentes diagndsticos, propuestas de mejoras a los prestadores
de servicios y socializacion del plan de trabajo. Se debera de desarrollar un plan
de seguimiento al plan de trabajo para asegurar la implementacion del mismo.

. Establecimiento de las conclusiones y recomendaciones principales y

estratégicas, a incluir en el Plan de Sostenibilidad de cada sistema de agua
potable.

PRODUCTOS Y CRONOGRAMA

Los productos entregables de la presente consultoria son los que se enlistan y
describen a continuacion:

V.

V.

Informe preliminar de la consultoria, con adaptacién de la metodologia.
Documento de Informacion y Descripcion de los Sistemas.

Encuestas de hogares elaboradas por la empresa y tabulacion de los
resultados.

Diagnostico de la Sostenibilidad, indice de Sostenibilidad y Anélisis (DAFO).
Plan de Trabajo.
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PRODUCTO 1. Informe preliminar de la consultoria, con adaptacion de la

metodologia

El primer producto de la consultoria correspondera a un informe preliminar donde,
una vez se haya discutido con el Equipo de Gestidén del proyecto la Oferta Técnica
presentada, se adapten las observaciones que se tengan sobre la Metodologia
Propuesta, el Plan de Trabajo y todas las estrategias de obtencion de la informacién,
levantamiento de datos, y propuesta de analisis de la misma, para la consecucién de
la Consultoria.

El informe no deberd ser muy extenso, sin embargo, si deberad ser completo en
cuanto a las propuestas de abordaje de cada etapa, actividad y producto de la
consultoria, con el cronograma correspondiente de su momento de desarrollo.

Para el abordaje del producto 2, se deberan listar los documentos e informacién que
los consultores requieren consultar y estudiar para determinar los alcances de los
sistemas, tanto en su componente técnica como de gestién y, por lo tanto, que el
Equipo de Gestidn debe preparar para compartir en dicha etapa de la consultoria.

Para el abordaje de los productos 3 y 4, se espera que este informe preliminar se
presente por parte de los consultores la matriz de indicadores que se establecera
para el diagnéstico, junto con las fuentes de verificacion y las metodologias de
levantamiento y andlisis del cumplimiento del indicador, para que el Equipo de
Gestion pueda coordinar con los diferentes actores las fechas en las que se
desarrollaran los diferentes talleres/entrevistas de levantamiento y andlisis de la
informacion.

Cronograma: El cronograma de la consultoria debera contener las principales fases,
actividades y periodo de la ejecucion y presentarse en un diagrama de Gantt.

FORMATO DEL INFORME

* El informe se presentara en digital en version Word y PDF, y los anexos que
estén asociados al mismo en el formato de archivo original que se hayan
trabajado, sea Word, Excel, Microsoft Project etc.

*  Se presentara una copia en fisico y una en digital para su aprobacion previa al
pago.
* Previo a la entrega del producto definitivo, se debera de entregar un borrador

del producto para su aprobacion por parte del comité de seguimiento (Equipo
de Gestidn, representante de prestador de servicio y AT Tragsatec).

PRODUCTO 2. Documento de Informacion y Descripcion de los Sistemas

El producto de Documento de Informacién y Descripcion de los Sistemas se concibe
como un diagnostico general, que sirva como linea base a partir del cual se realizara
el diagndstico del servicio. Este documento/linea base, debera contener al menos la
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informacién general que describa las intervenciones que se han financiado con el
programa y ponga énfasis en la informacién especifica de los sistemas de agua
potable y saneamiento construidos.

El indice de contenidos de este producto serd el siguiente:
1. Antecedentes del programa: Nombre del programa y presupuesto aprobado

2. Informacién general del programa: Informacion geografica sobre la ubicacion de
los sistemas, aspectos sociales relevantes sobre las comunidades de usuarios,
caracteristicas de los beneficiarios y también de los responsables de la ejecucion
de la intervencion
a. Region, Distrito, Comunidad
b. Ejecutor del programa
c. Aspectos sociales: Culturas, Indigenas

3. Informacion especifica del Sistema: Descripcion breve del sistema, a cuantos
usuarios abastece, datos técnicos, quien ha sido el ejecutor de cada obra de los
sistemas, listado de estudios previos que se han llevado a cabo (si ha habido
estudios topograficos, de suelo, de agua etc.), caracteristicas relevantes de las
microcuencas Y los receptores de descargas de aguas residuales. Es importante
gue se deje escrito el contacto de cada una de las empresas que han participado
en la construccion y puesta en marcha de los sistemas, y en particular de las
personas que han estado a cargo de la ejecucion y supervision del trabajo y de la
redaccion de los manuales de O&M. Incluir qué trdmites o permisos de
servidumbres existen, asi como licencias ambientales y listado de ICMAS
(informes de cumplimiento de medidas ambientales).

a. Beneficiarios por sistema. Comunidades por sistema

b. Financiamiento

c. Descripcion exhaustiva de las caracteristicas del sistema y los elementos que
lo componen, segin sea de agua o de saneamiento (AP gravedad, AP bombeo,
km de tuberias, numero de tanques y volumen, etc.)

d. Servicio individual, domiciliar o comunitario

e. Datos técnicos sobre el sistema: calidad, cantidad (caudal), continuidad.

f. Microcuenca: tipo de captacion de agua (manantial, rio, pozo perforado, agua
de lago, quebrada, etc.) y estado de la fuente. Tramites, servidumbres y
concesiones asociadas.

4. Informacion sobre la gestion (legalidad, organizacion, tarifa, funcionamiento etc.)
a. Caracteristicas sobre el prestador. Descripcion de su estructura, legalidad,

reglamentos.

b. Contactos relevantes

c. Andlisis Tarifario (Calculo de tarifa y capacidad de pago, indice de morosidad,
% de tarifa sobre el sueldo mensual de los beneficiarios).

d. Informacién adicional que anexar (informacion sobre sistema comercial,
catastro, eficiencia comercial, administracion de compras, etc.)
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e. Metodologia de pago de los usuarios al prestador (por consumo promediado,
tarifa fija, categorias de consumo etc...)

f. Capacidad financiera de recaudacion (Ingreso vs Egresos), organigrama del
prestador y personal ideal en su estructura en base al nimero de clientes
activos.

FORMATO DEL INFORME

* El informe se presentara en digital en version Word y PDF, y los anexos que
estén asociados al mismo en el formato de archivo original que se hayan
trabajado, sea Word, Excel, Microsoft Project etc.

* Se presentara una copia en fisico y una en digital para su aprobacion previa al
pago.
* Previo a la entrega del producto definitivo, se debera de entregar un borrador del

producto para su aprobacion por parte del comité de seguimiento (Equipo de
Gestion, representante de prestador de servicio y AT Tragsatec).

PRODUCTO 3. Encuestas de hogares elaboradas por la empresa y tabulacién
de los resultados.

1. Las encuestas de hogares que seran elaboradas por la empresa tendran un
tamafio de muestra significativo, que permita conocer como minimo los siguientes
parametros:

Cantidad de agua potable promedio que reciben los usuarios en sus viviendas.
Continuidad del servicio de agua potable.

Calidad de los servicios.

Adecuacion de la tarifa con las condiciones del hogar y voluntad de pago de
las familias.

Nivel de satisfaccion de los usuarios con el servicio.

Las comunidades beneficiarias con saneamiento basico, adicionalmente se
incluira una pregunta sobre el uso de letrinas, su estado y mantenimiento.

a0 o

b))

FORMATO DEL INFORME

* Elinforme se presentara en digital en version Word y PDF, el cual consistira en
un analisis por proyecto, de la informacion recabada, a través de las encuestas
de hogares aplicadas in situ.
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 Acompafiado al informe se presentara en digital, en formato Excel, la tabulacién
de la informacion de cada una de las encuestas, ademas estas deberan
presentarse escaneadas en formato PDF.

* Se presentard una copia en fisico y una en digital para su aprobacion previa al
pago.
* Previo a la entrega del producto definitivo, se debera de entregar un borrador del

producto para su aprobacién por parte del comité de seguimiento (Equipo de
Gestion, representante de prestador de servicio y AT Tragsatec).

PRODUCTO 4. Diagnéstico de la Sostenibilidad, indice de Sostenibilidad y

Andlisis (DAFO)

El producto de Diagnéstico de la Sostenibilidad, indice de sostenibilidad y analisis
DAFO esta compuesto en realidad por tres subproductos que componen la principal
herramienta de medicion de la sostenibilidad de los sistemas de agua potable. En
este caso se espera que la empresa prepare un informe donde describan para cada
sistema anterior el trabajo de levantamiento y analisis que se ha realizado para
obtener:

1. La matriz de indicadores especificos de sostenibilidad (sefialando la puntuacién
gue se ha dado a cada indicador, justificando las razones de los valores obtenidos
e indicando las fuentes de informacidn consultadas). Se tomaran de referencia los
indicadores planteados en el anexo iv de estos TdR'’s, pudiéndose modificar los
mismos segun las necesidades de informacién y desarrollo de la consultoria.

2. El indice de Sostenibilidad. El indice valorara el servicio que se esta ofreciendo
en cada sistema de manera cuantitativa en base a la informacion recogida en el
terreno y sobre el estudio de los 20 indicadores clave que se proponen en el
presente TAR como base para su calculo (anexo iii).

Se valoraran los indicadores de la matriz del anexo iii con el mismo peso especifico
dentro de su categoria, sin embargo, en la suma total para calcular el indice se
ponderaran los factores de sostenibilidad siguiendo la siguiente reparticién
recomendada por “The WASH sustainability assessment tool”:

35% Factores Institucionales y de Gestion
30% Factores Econémicos

15% Factores Técnicos

10% Factores Sociales

10% Factores Medioambientales

Segun esta metodologia, el rango de puntuaciones maximo que tiene que tener un
servicio para considerarlo sostenible sera de 4:
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PUNTUACION
TR PUNTUACION QUE CORRESPONDE A LA

MAXIMA CATEGORIA EN FUNCION DE
SU IMPORTANCIA

S. TECNICA (15%) 4 0.6 (4*0,15)
S. AMBIENTAL (10%) B 0.4(4*0,10)
S.SOCIAL (10%) 4 0.4(440.10)

S. ECONOMICA (30%) 4 1.2(4%0,30)

S.INSTITUCIONAL Y DE
GESTION (35%)

TOTAL 20 B

4 1.4 (4%0,35)

Una vez se haya establecido el valor del indice de Sostenibilidad, se analizara la
situacion del Sistema (A. Sostenible (3-4), B. Facilmente Sostenible (2 - <3), C.
Recuperable (1-<2), D. Dificilmente Sostenible (0-<1)) y se estableceran las
intervenciones que son necesarias contemplar en el plan de trabajo para alcanzar
mayores puntajes en el indice de Sostenibilidad.

3. Analisis DAFO. Se realizara un Analisis de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades de los Sistemas, partiendo de los resultados preliminares que
hayan arrojado los célculos de los indicadores de la matriz de sostenibilidad, del
indice de sostenibilidad, y mediante los resultados que de lo anterior surja en el
taller participativo de DAFO con los actores mas estratégicos (equipo de gestion,
prestador, usuarios y OTC-AECID), donde se puedan determinar y consensuar los
elementos que constituyen cada grupo de andlisis. (Ver Anexo V. “Guia de
la AECID para la Sostenibilidad y Modelos de Gestidn de los Sistemas Rurales de
Agua Potable”).

4. Diagnostico situacion actual de saneamiento de las comunidades en estudio:
Se debera de considerar en el plan de trabajo un apartado donde se evalué
la situacion actual de saneamiento en las comunidades y la sostenibilidad en
especial en el aspecto ambiental, recomendaciones de mejoras para los
prestadores de servicios etc.

FORMATO DEL INFORME

* El informe se presentara en digital en version Word y PDF, y los anexos que
estén asociados al mismo en el formato de archivo original que se hayan
trabajado, sea Word, Excel, Microsoft Project etc.

* Se presentara copia en fisico y una en digital para su aprobacion previa al pago.

* Previo a la entrega del producto definitivo, se debera de entregar un borrador del
producto para su aprobacion por parte del comité de seguimiento (Equipo de
Gestion, representante de prestador de servicio y AT Tragsatec).
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PRODUCTO 5. Plan de Trabajo uno por prestador de servicios (4 planes de

trabajo)

El producto del Plan de Trabajo debera contener:

1. Plan de Trabajo con actividades/intervenciones para llegar a tener sistemas
sostenibles. Este plan de trabajo debera contener un esquema con las medidas
ordenadas por factor de sostenibilidad, con propuestas de financiacién para
asegurar su realizacién, ademas de posibles financiadores o fuentes de
financiacion. En cada nivel de actuacion se deberan establecer grupos de trabajo
responsables (Operadores, miembros de los prestadores de servicios,
municipalidades, mancomunidades, EG y AT Tragsatec/observador) y se debera
determinar el compromiso de todos los actores involucrados en cada una de las
actividades.

2. El plan debera plantear qué acciones de las propuestas seran necesarias de
implementar con qué periodicidad y su prioridad para los responsables de la tarea.
En algunos casos las acciones se podran traducir en metas tales como % de
morosidad, etc.

3. El Plan de accion debera de contener un presupuesto detallado de las acciones
gue se implementaran. Asimismo, un cronograma detallado de todas las acciones
y un calendario anual del plan de trabajo para el prestador del servicio y todos los
actores implicados en el marco de la sostenibilidad de los sistemas.

4. Se deberan plantear las recomendaciones y medidas correctoras generales,
destacando los puntos mas limitantes de los servicios y un modelo de seguimiento
y cumplimiento de las recomendaciones emitidas, asi como las medidas
correctoras si fuera necesario tras un incumplimiento de las acciones definidas.

5. Modelo de seguimiento de plan de accion.

6. Diagnostico de Sistemas de Saneamiento individual y recomendaciones sobre
operacion y mantenimiento.

La junta de
1.Revisar agua los
RRHH: Fontanero g v
problemas  Fontanero , . mismos
., R. Econdmicos: . Constante Alta
de presidon y Junta de agua usuarios
) ninguno extra
de valvulas detectaran
problemas
2. Dar RRHH: Fontanero
. Fontanero , . Junta de .
seguimiento R. Econdmicos: Constante Media
Junta de agua . agua
en la O&M ninguno extra
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10.

RRHH:
Contratacion de
. un
3. Capacitar . .
3 un experto/ingeniero Aeente
Junta de agua en las actividades 8 Puntual Media

segundo externo

del fontanero

fontanero ..
R. Econdmicos:

Coste de la
contratacion

Fig. 1. Ejemplo de elementos que se proponen en el Plan de Trabajo
FORMATO DEL INFORME

« El informe se presentara en digital en version Word y PDF, y los anexos que
estén asociados al mismo en el formato de archivo original que se hayan
trabajado, sea Word, Excel, Microsoft Project etc.

e Se presentard una copia en fisico y una en digital para su aprobacion previa al
pago.

e Previo a la entrega del producto definitivo, se debera de entregar un borrador del
producto para su aprobacién por parte del comité de seguimiento (Equipo de
Gestion, representante de prestador de servicio y AT Tragsatec).

GESTION DE LA CONSULTORIA

1. La empresa trabajara estrechamente con el Equipo de Gestion del Programa, y
tendran al Director de Proyecto como contacto principal dentro de la
Mancomunidad de Municipios del Sur de la Paz.

2. Duracién y tipo de consultoria: A la empresa se le ofrecera un contrato de monto
fijo por 90 dias calendario (3) meses. La consultoria se espera que inicie con la
firma del contrato.

3. La empresa realizara su trabajo de campo en las obras/infraestructuras de los

sistemas que sirven a las comunidades beneficiarias del programa, ubicadas en
los municipios de las mancomunidades MAMSURPAZ Y MAFRON vy en
Tegucigalpa en la sede de la AECID, SANAA y ERSAPS.

FORMA DE PAGO
El costo total de la consultoria debera comprender los costos necesarios e impuestos

de ley, incluyendo, pero no limitAndose a gastos de movilidad, desarrollo de talleres
(incluyendo alimentacién) y reproduccion.
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NO PRODUCTO Entrega PORCENTAJE
DE PAGO
| Informe preliminar de la Maximo a los 15 dias 15%
consultoria, con adaptacion de la | después de firmada la
metodologia Consultoria
I Documento de Informacion y Maximo a los 45 dias 25%
Descripcion de los Sistemas después de firmada la
Consultoria
II.1 | Primer informe de avance Maximo a los 30 dias 15%
después de firmada la
Consultoria
II.2 | Segundo informe de avance Maximo a los 45 dias 10%
después de firmada la
Consultoria
1] Encuesta de hogares Maximo a los 45 dias 15%
después de firmada la
Consultoria
v Diagndstico de la Sostenibilidad, Maximo a los 60 dias 25%
indice de Sostenibilidad y después de firmada la
Analisis (DAFO) Consultoria
Vv Plan de Trabajo Maximo a los 90 dias 20%
después de firmada la
Consultoria

RETENCIONES

A la empresa se le hard una retencién equivalente al diez por ciento (10%) de cada
pago parcial por concepto de los honorarios para constituir la garantia de
cumplimiento del contrato, valor que sera devuelto a mas tardar 10 dias después de
finalizada la consultoria y recibidos los productos a conformidad del Equipo de
Gestion del Proyecto.

A la empresa, se les efectuara una retencion equivalente al doce y medio por ciento
(12.5%) sobre los honorarios en concepto de impuesto sobre la renta. En caso de
estar sujeto al régimen de pagos a cuenta debera presentar la constancia electronica
actualizada. En caso de empresa extranjera se aplicaran las retenciones de renta
exigidas por la legislacion hondurefia.

PREMISAS DE LA CONSULTORIA
El trabajo de la empresa deberd regirse por las siguientes clausulas, siendo
imprescindible su observancia por todas las personas integrantes de la empresa:

* Independencia e imparcialidad: El equipo que realice los diagndsticos y
propuestas de mejora deberd garantizar su independencia respecto de los
sistemas evaluados. Las personas integrantes del equipo deberdn comunicar
previamente los posibles conflictos de intereses, prestardn un tratamiento
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respetuoso y no discriminatorio a todas las personas y colectivos implicados en
el proceso y desempenfaran sus tareas con integridad y honestidad.

Anonimato y confidencialidad: Durante el desarrollo de los trabajos se debera
garantizar el respeto a la intimidad y el adecuado tratamiento de los datos
personales, extremandose las medidas para evitar posibles dafios derivados de
la identificacion de las personas que participen. La informacion seré tratada de
manera confidencial, la empresa no esta autorizada, bajo ninguna circunstancia
a copiar, replicar y otorgar a terceros la informacién recabada y trabajada en la
presente consultoria, ni de utilizarla para otros fines que los propios de este
contrato.

Credibilidad: Para que sus productos resulten creibles y asumibles ante los
diferentes actores implicados (prestadores de servicios, municipalidades,
mancomunidades, EG, COMAS, USCL, Unidades de agua, etc.) la revision
debera responder a las diversas necesidades de informacion; habra de llevarse
a cabo de acuerdo al cronograma previsto; y se realizara de una forma
sistematica y metodolégicamente robusta, acometiendo cada una de las fases
de manera clara y suficientemente argumentada, de tal modo que las
conclusiones y recomendaciones resulten fundados.

Utilidad: Los productos de los Planes de Sostenibilidad deberan reconocer sus
propias limitaciones, reflejar las diferentes visiones sobre los objetos de estudio,
y mostrar una imagen equilibrada de los sistemas, que permita apreciar sus
logros y fortalezas, asi como sus posibles carencias y debilidades.

Comunicacién: La comunicacion de los hallazgos y recomendaciones se
realizara de forma clara, concisa y concreta, utilizando formatos adaptados a las
diferentes audiencias.

Incidencias: En el supuesto de la aparicién de problemas durante la realizacion
del trabajo de campo o en cualquier otra fase de la consultoria, éstos deberan
ser comunicados inmediatamente al personal del Equipo de Gestién. De no ser
asi, la existencia de dichos problemas en ningun caso podra ser utilizada para
justificar el incumplimiento de lo establecido en estos TDR.

Entrega de los Informes: En caso de retraso en la entrega de los informes o en
el supuesto de que la calidad de los informes entregados sea manifiestamente
inferior a lo pactado, seran aplicables las penalizaciones previstas en el Pliego
de Clausulas del contrato.
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13.

Toda la informacién obtenida y aprendida durante el proceso de desarrollo de la
consultoria es de propiedad Unica y exclusiva de la Mancomunidad de Municipios del
Sur de la Paz, y por tanto, los derechos de reproduccion, traduccion, adaptacion,
comunicacion, difusién y distribucion corresponderan a esta entidad. No obstante, la
AECID se reserva el derecho de reproducir, distribuir o comunicar publicamente los
productos de la presente consultoria sin necesidad de acuerdo previo con dicha
entidad, cuando asi lo requiera el correcto desarrollo de procedimientos
administrativos y lo hara con previa autorizacion de la misma, cuando se requiera por
otro tipo de motivos.

ANEXOS

i. Mapas de Honduras con la ubicacion geogréfica de las comunidades del
programa los Municipios de MAMSURPAZ y MAFRON.

ii. Matrices de programa reformulado.

iii. Matriz de indicadores clave (para el calculo del indice de sostenibilidad),
ordenados en cada factor de sostenibilidad.

iv. Matriz de indicadores de referencia para el diagndstico de los sistemas.

v. “Guia de la AECID para la Sostenibilidad y Modelos de Gestidn de los Sistemas
Rurales de Agua Potable” (en archivo adjunto en formato PDF)
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Anexo i. Mapas de Honduras con la ubicacidn geografica de los proyectos del programa HND-015-B, en MAMSURPAZ Y
MAFRON.
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Anexo ii. Matrices de programa reformul ados.

OBJETIVO
ESPECIFICO

RESULTADOS

DEFINICION ESPERADOS

INDICADORES
DE RESULTADO

PRODUCTOS
ASOCIADOS

INDICADORES DE
PRODUCTO

comentarios

OE1.R1. Mejora
de cobertura de
acceso a agua
potable en 8
municipios de la
cuenca del rio

OE1-il. Linea base
y validacion de los
indicadores y de la
propuesta de
intervencion del
proyecto
"Incremento de la
cobertura de agua
y saneamiento y
gestion integrada
de la cuenca del rio
Goascoran"

OE1.R1.P1. Linea
base socio
econdmica

OE1-i2. Dieciséis
punto diez
porciento (16.10)

minima de 500 m. entre la vivienda y el punto de obtencién de agua.

[T ¥
-
Q
<
18]
-
[%2]
o
(%}
<
o
o
-
o
(2 7]
2]
o
o
<
-
(%)
(a]
o
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o8]
=
L
o
o
=
-
L
2
o
o
x
o
Q
o
-
<
o
o
—
L
o

DE AGUA POTABLE EN 8 MUNICIPIOS LA CUENCA DEL RIO GOASCORAN

sobre calidad de aguas que tenga el pais; accesibilidad, representada por una distancia

continuidad en el servicio para garantizar una cantidad diaria por persona de al menos 20

El acceso a agua potable queda definido por tres condiciones: cantidad, establecida en la
litros; calidad del agua, en base a que quede garantizado el cumplimiento de la normativa

Goascoran
de los hogares en
el area de
intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran
incrementan y
mejoran la
cobertura en agua
potable
OE1.R2. Se OE1-i3. OE1.R2.P2.
incrementa el Cuatrocientos Sistemas de agua
numero de diecisiete (417) nuevos
personas con hogares en el area | construidos en el
acceso a agua de intervencién de area de
potable en 8 la cuenca del rio| intervencion de

OE1.P2.il1. Construidos 6
sistemas de agua nuevos, 4
sistemas por gravedad
(fuentes), 1 por bombeo
(pozo) y 1 por
acarreo/almacenamiento.

OE1.P1.i1. Un (1) estudio
de linea base socio
econdémica

(Cn-Co) Cnesel
porcentaje de cobertura al
final de programa; Co
porcentaje de cobertura en
el afo cero, segun linea de
base. El aumento - descenso
de la cobertura depende
también de otros elementos
externos del programa

Proyectos por gravedad:
1.- Nispero

2.- Calichal, Anonasy
Montecrudo

3.- Mercedes de Oriente y
varias comunidades
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municipios de la
cuenca del rio
Goascoran

Goascoran con
nuevo acceso a
agua potable

OE1-i3.1
Doscientos setenta
y siete (277)
hogares en el drea
de intervencién de
la cuenca del rio
Goascoran con
toma de agua
dentro de la casa o
en el patio

OE1-i3.2 Ciento
cuarenta (140)
hogares con
acceso al agua a
través de puesto
publico

OE1-i3.3 Sesentay
un (61) hogares
con acceso a
sistema de agua
nuevo y sistema de
saneamiento en
hogares

OE1-i3.4 Trece
(13) centros
educativos con
acceso nuevo a
agua potable

OE1-i3.5 Dos (2)
centros de salud

la cuenca del rio
Goascoran, en el
contexto rural de
comunidades con
menos de 2,500
habitantes.

383 conexiones
domiciliarias y 5 llaves
publicas para atender a
140 hogares.

4.- Casco Urbano Lauterique

Proyectos Bombeo:
1.- El Sobrén

Proyectos por
acarreo/almacenamiento:
1.- Quebrachal, Ocotillo,
Potrerillos, Horcones y
Salitre
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con acceso huevo a
agua potable

OE1-i4 Dos mil dos

(2,002) hogares
con acceso
rehabilitado a agua
potable

OEl-i4.1 Dos mil
dos (2,002)

hogares con acceso
rehabilitado a agua
potable con toma
de agua dentro de
casa o del patio.

OE1-i4.2
Cuatrocientos
veintiséis (426)

hogares con
acceso a agua
mejorado y
sistema de
saneamiento en
viviendas

OE1-i4.3 Veintiln
(21) centros
educativos con
acceso rehabilitado
a agua potable

OE1-i4.4 Siete (7)
centros de salud
con acceso
rehabilitado a agua
potable

OE1.R2.P3.
Sistemas de agua
rehabilitados -
ampliados en el
drea de
intervencion de
la cuenca del rio
Goascoran, en el
contexto rural de
comunidades con
menos de 2,500
habitantes.

OE1.P3.i1. Mejorados 5
sistemas de agua potable 2
sistema por gravedad
(fuentes), 2 por bombeo
(pozos) y 1 mixto (fuente),
1,896 conexiones
domiciliarias.

Proyectos por gravedad:

1.- Casco Urbano
Aguanqueterique y San José
2.-Chaguiton (San Juany
San Antonio del Norte)

Proyectos Bombeo:

1.- Los Llanos (Langue)
2.- El Aceituno, Estero y El
Cubulero (Alianza)

Proyectos por Mixto:
1.- Casco Urbano Caridad y
La Cafiada
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OE1-i5 Siete (7)
Municipios
menores de 2,500
habitantes
beneficiados por
intervenciones de
Agua Potable

OE1-i6 Un (1)
Municipio entre
2,500y 50,000
habitantes
beneficiados por
intervenciones de
Agua Potable

OE1.R3. Se
garantiza una
calidad correcta
del servicio segun
lo establecido en
disefios y una
operacién y
mantenimiento
adecuados de los
sistemas en el
area de
intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran

OE1-i7 100% de
sistemas de agua
construidos
(Nuevos y
rehabilitados) en el
area de
intervencion la
cuenca del rio
Goascoran
funcionan segun
especificaciones de
disefo

OE1.R3.P4.
Planes de
Operaciony
Mantenimiento

OE1.P4.i1. Doce (12)
Planes de Operacién &
Mantenimiento elaborados

elaborados
OE1.P5.i1. Doce (12)
prestadores de servicio de
Agua Potable capacitados
en operacién y
OE1.R3.P5.

Prestadores de
servicio de Agua
Potable
capacitados en
operacién y
mantenimiento

mantenimiento

OE1.P5.i2. Diecinueve (19)
fontaneros capacitados en
operaciény
mantenimiento

OE1.P5.i3. Tres (3)
Prestadores de servicio de
agua reforzados en temas
de operacién y
mantenimiento

Se realizaran analisis de
agua previo ala
construccion de los
proyectos y después de la
finalizacién de la misma.
Fuente el Nispero, La
Pacaya, Las Galeanas, Las
Lajas, Lajitas, El Mineral,
Apacilina, Los Gdmez,
Liquidambar, Palagua, Pozo
El Sobrén, Pozo Los Llanos y
Pozo sistema El Aceituno, El
Estero y El Cubulero
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OE1.P5.i4. Seis (6)
fontaneros reforzados en
temas de operacion y
mantenimiento

OE1.R3.P6.
Familias
capacitadas en
operacién y
mantenimiento
(nivel basico)

OE1.P6.il.Setecientas
sesenta y cuatro (764)
personas capacitadas en
operaciény
mantenimiento

OE1.P6.i2. Trescientas
setenta y un (371) mujeres
capacitadas en operacién y
mantenimiento

OE1.P6.i3. Doscientas
veinticinco (225) persona
reforzadas en temas de
operaciény
mantenimiento

OE1.P6.i4.Ciento doce
(112) mujeres reforzadas
en temas de operacion y
mantenimiento

OE1.R3.P7.
Andlisis de
calidad de agua

OE1.P7.il1. Veintinueve (29)
analisis de agua

OE1.R4. Se
garantiza la
sostenibilidad
econdmica de los
sistemas en nueve
municipios del
area de

OE1.i8 100% de
sistemas de agua
construidos /
rehabilitados en el
area de
intervencion de la
cuenca del rio

OE1.R4.P8.
Estructuras
tarifarias
elaboradas y
aprobadas

OE1.P8.i1. Doce (12)
tarifas elaboradas y
aprobadas

OE1.P8.i2. Dieciséis (16)
prestadores de servicio de
Agua Potable capacitados
en elaboracién de tarifas

El Reglamento Interno de la
Junta contempla entre otro:
1.- Un apartado sobre
calculo de la tarifa

2.- Un apartado sobre
administracidn de proyecto
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intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran

Goascoran
financieramente
sostenibles

OE1.P8.i3. Tres (3)
prestadores de servicio de
agua y saneamiento
reforzados en temas de
elaboracién de tarifas

OE1.R4.P9.
Prestadores de
servicio
capacitados en
administracion
para servicio
integrado de
aguay
saneamiento

OE1.P9.il1. Diecisiete (17)
prestadores de servicio de
Agua Potable capacitados
en administracién

OE1.P9.i2. Ciento
diecinueve (119) directivos
capacitados en
administracién

OE1.P9.i3. Cuatro (4)
prestadores de servicio de
Agua Potable reforzados en
temas de administracion

OE1.P9.i4. Veintiocho (28)
directivos de servicio de
Agua Potable reforzados en
temas de administracion

OE1.R4.P10.
Familias
capacitadas en
administracion
para servicio
integrado de
aguay
saneamiento

OE1.P10.i1. Setecientos
treinta y seis (736)
personas capacitadas en
administracion

OE1.P10.i2. Trescientas
sesenta y seis (366)
mujeres capacitadas en
administracién

OE1.P10.i3. Doscientas
cincuenta y siete (257)
personas reforzadas en
temas de administracién

Capacitacion en
administracion

1.- Contempla la
capacitacion de aquellas
juntas de agua que
administran tanto el sistema
de agua potable como el
sistema de alcantarillado
sanitario
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OE1.P10.i4. Cinto
veintiocho (128) mujeres
reforzadas en temas de
administracion
OE1.R4.P11. OE1.P11.i1. Doce (12)
Reglamentos Reglamentos Internos
Internos elaborados y aprobados
elaborados para
servicio
integrado de
aguay
saneamiento
OBIJETIVO DEFINICION RESULTADOS INDICADORES DE PRODUCTOS INDICADORES DE tari
ESPERADOS RESULTADO ASOCIADOS PRODUCTO comentarios

DE
oS

OE2. CONTRIBUIR AL INCREMENTO
SERVICIOS BASICOS DE SANEAMIENTO

LA COBERTURA SOSTENIBLE DE L

ESPECIFICO

s

EO2-A: GESTION DE EXCRETAS . Definicién de

/ vivienda. Contexto periurbano-urbano:
conexidn a sistema de alcantarillado - sistema

acceso a sistema seguro de gestion de
excretas: Contexto Rural: 1 letrina-fosa séptica

EN 8 MUNICIPIOS DE LA CUENCA DEL

OE2.R1. Mejora de

cobertura de acceso a

saneamiento
(excretas) en el area
de intervencién de la
cuenca del rio
Goascoran

OE2-il. trece punto
treinta y siete
porciento (13.37%)
de los hogares en el
area de intervencién
de la cuenca del rio
Goascoran
incrementan la
cobertura de
saneamiento basico

(Cn-Co) Cnesel
porcentaje de
cobertura al final de
programa; Co
porcentaje de
cobertura en el afio
cero, segun linea de
base. El aumento -
descenso de la
cobertura depende
también de otros
elementos externos
del programa

OE2.R2. Se
incrementa el
numero de personas

OE2-i2. Setecientos
seis (706) hogares

OE2.R2.P1. Redes
de alcantarillado con
sistemas de

OE2.P1.il1. Cuatro (4)
nuevas redes de
alcantarillado construidas

Proyectos de
Alcantarillado
Sanitario:
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con acceso a un
sistema seguro para
la gestion de
excretasen en 8
municipios de la
cuenca del rio
Goascoran

con acceso nuevo a
red de alcantarillado
en el drea de
intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran.

OE2-i2.1. Once (11)
Centros educativos
con acceso nuevo a
red de alcantarillado
en el area de
intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran.

OE2-i3.1. Cuatro (4)
centros de salud con
acceso nuevo a red
de alcantarillado en
el drea de

tratamiento
construidas en el
area de intervencién
de la cuenca del rio
Goascoran, en el
contexto rural de
comunidades con
menos de 2,500
habitantes

en el area de
intervencion del
proyecto.

OE2.P1.i2. Quince punto
diecinueve (15.19)
Kildémetros de
alcantarillado / sistema y
706 conexiones
domiciliaras

OE2.P1.i3 Cuatro (4)
Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales
Construidas (3 Plantas de
Tratamiento de Aguas
Residuales basadas en
tratamientos con
reactores anaerobios
seguidos de filtros FAFA 'y
lagunas de maduracion y
1 planta de tratamiento
con tanque
sedimentador, reactor
anaerdbico, lecho de
secado de lodos y

intervencion de la humedal)
cuenca del rio

Goascoran.

OE2-i4. Mil OE2.P2.i1. Mil

trecientos dos
(1,302) hogares con
acceso nuevo a
saneamiento bdsico
(letrina/fosa séptica)
en el drea de
intervencion de la

OE2.R2.P2. Letrinas
construidas en el
area de intervencién
de la cuenca del rio
Goascoran, en el
contexto rural de
comunidades con

trescientos dos (1,302)
construidas en el area de
intervencion de la cuenca
del rio Goascoran.

1.- Casco Urbano
Lauterique

2.- Casco Urbano San
Juan

3.- Casco Urbano San
Antonio del Norte
4.- Casco Urbano
Guajiquiro
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cuenca del rio
Goascoran.

OE2-i4.1. veinte (20)
Centros educativos
con acceso nuevo a
saneamiento bdsico
en el drea de
intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran.

OE2-i4.2 Un (1)
centros de salud con
acceso nuevo a
saneamiento bdsico
en el area de
intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran.

menos de 2,500
habitantes

OE2.R3. Se garantiza
una calidad correcta
del servicio segun lo
establecido en
disefios y una
operaciény
mantenimiento
adecuados de los
sistemas de
saneamiento
construidos en el drea
de intervencién de la
cuenca del rio
Goascoran .

OE2-i5 100% de
sistemas de
saneamiento
construidos en el
area de intervencién
de la cuenca del rio
Goascoran funcionan
segln
especificaciones de
disefo

OE2.R3.P3.
Prestadores de
servicio de
Alcantarillado
Sanitario
capacitados en
operaciény
mantenimiento

OE2.P3.il1. Cuatro (4)
prestadores capacitados
en operacion y
mantenimiento

OE2.P3.i2. ocho (8)
operadores capacitados
en operacion y
mantenimiento

OE2.P3.i3. Dos (2)
prestadores reforzados
en temas de operacion y
mantenimiento

OE2.P3.i4. Cuatro (4)
operadores reforzados en

Es recomendable
hacer planes de
Operacion y
Mantenimiento
integrando aguay
saneamiento.
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temas de operacion y
mantenimiento

OE2.R3.P4. Familias
capacitadas en
operaciény
mantenimiento de
sistemas de
alcantarillado
sanitario

OE2.P4.il1. Doscientas
doce (212) personas
capacitadas en operacién
y mantenimiento (nivel
basico)

OE2.P4.i2. Ciento seis
(106) mujeres
capacitadas en operacién
y mantenimiento (nivel
basico)

OE2.R3.P5. Planes
de Operaciény
Mantenimiento

OE2.P5.i1. Cuatro (4)
Planes de Mantenimiento
elaborados

elaborados
OE2.R3.P6. Andlisis | OE2.P6.i1. Doce (12)
de calidad de analisis de agua
efluente
OE2.P7.il1. Una (1) tarifa La evaluacidn del
elaborada y aprobada indice de pago y de
OE2.P7.i2. Un (1) la administracién y
OE2.R4. Se garantiza | OE2-i6. 100% de prestadores de servicio gestion de los
la sostenibilidad sistemas de de alcantarillado sistemas haran parte
econdmica de los saneamiento OE2.R4.P7. sanitario capacitado en del marco de

sistemas construidos
en el drea de
intervencion de la
cuenca del rio
Goascoran

construidos en la
cuenca del rio
Goascoran
financieramente
sostenibles

Estructuras tarifarias
elaboradas y
aprobadas

elaboracion de tarifas

OE2.P7.i3. Cuarenta y
seis (46) personas
capacitadas en
elaboracion de tarifas

OE2.P7.i4. Veintitrés (23)
mujeres capacitadas en
elaboracioén de tarifas

evaluacion.

En esta capacitacion,
solo se contempla la
capacitacion de la
junta de agua de
Guajiquiro puesto
que la capacitacion
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OE2.R4.P8 .
Prestadores de
servicio capacitados
en administracion
para servicio
integrado de aguay
saneamiento

OE2.P8.il1. Un (1)
prestador de servicio de
alcantarillado sanitario
capacitado en
administracion

OE2.P8.i2. Siete (7)
directivos capacitados en
administracion

OE2.R4.P9 . Familias
capacitadas en
administracion para
servicio integrado
de aguay
saneamiento

OE2.P9.il1. Cuarenta y
seis (46) personas
capacitadas en
administracién

OE2.P9.i2. Veintitrés (23)
mujeres capacitadas en
administracion

OE2.R4.P10.
Reglamentos
Internos elaborados
para servicio
integrado de aguay
saneamiento

OE2.P10.i1. Un (1)
Reglamentos Interno
elaborado y aprobado

de las otras tres
juntas de agua, la
capacitacion se
contempld en el
objetivo |

OE2.R5. Se mejoran
las condiciones de
higiene basica en el
area de intervencién
de la cuenca del rio
Goascoran

OE2-i7 100% de
comunidades en el
drea de intervencién
de la cuenca del rio
Goascoran donde se
realizan actividades
de sensibilizacién de
higiene basica

OE2.R5.P11.
Sensibilizacion de
comunidades
(beneficiarios) en
higiene

OE2.P11.i1. Setecientas
noventa y cuatro (794)
personas beneficiarias de
letrinas capacitadas en
higiene y saneamiento

OE2.P11.i2. Trescientas
setenta y ocho (378)
mujeres beneficiarias de
letrinas capacitadas en
higiene y saneamiento

OE2.P11.i3. Novecientas
cincuenta y nueve (959)
personas capacitadas en
higiene y saneamiento

Promocion de
higiene por medio
de:

1.- Capacitaciones
2.- Afiches

3.- Articulos
promocional

4.- Campafias de
limpieza

pag. 38

Wancomundd s Musicipios el Sur dl Daramento e LaPaz _



Cooperacion
Espanola

AGUA Y SANEAMIENTO /FCAS

Wancomundd s Musicipios el Sur dl Daramento e LaPaz _

OE2.P11.i4.
Cuatrocientas setenta y
ocho (478) mujeres
capacitadas en higiene y
saneamiento

OE2.P11.i5. Una (1)
Campana en higiene y
saneamiento
implementadas

OBJETIVO
ESPECIFICO

OE3. CONTRIBUIR A REFORZAR EL SISTEMA

INSTITUCIONAL EN 11 MUNICIPIOS DE LA

z

CUENCA DEL RIO GOASCORAN PARA UNA

DEFINICION

RESULTADOS
ESPERADOS

INDICADORES DE
RESULTADO

PRODUCTOS
ASOCIADOS

INDICADORES DE
PRODUCTO

comentarios

PP A N H

g

7

ADECUADA GESTION DEL SECTOR AGUA QUE

Se refiere al nivel de mejora que se alcanza en las capacidades de

<
q

cuando se reafirman competencias por via legal o estatutaria,

las estructuras / instituciones encargadas de la gestion del sector
cuando se dota de equipos y medios materiales a las mismas para

agua y saneamiento. Dichas capacidades se consideran alcanzadas

OE3.R1. Las
instituciones han
sido reforzadas
para una mejor
gestion de los
sistemas y del
recurso hidrico

OE3-il. Cincuenta y
un (51)
Organizaciones
involucradas en la
gobernabilidad del
agua fortalecidas en
los 11 municipios del
area de intervencién
de la cuenca del rio
Goascoran.

OE3.R1.P1. Prestadores
de servicio creados para
la prestacion de los
servicios de aguay
saneamiento

OE3.P1.i1. Catorce (14)
juntas administradoras
de agua creadas para la
prestacion de los
servicios de aguay
saneamiento

OE3.P1.i2. Una (1)
unidad desconcentrada
creada para la prestacion
de los servicios de agua

OE3.P1.i3. Un (1)
departamento municipal
reestructurado para la
prestacion de los
servicios de agua potable

OE3.P1.i4. Siete (7)
juntas de agua
reestructuradas para la
prestacion de los
servicios de agua potable
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OE3.R1.P2. Prestadores
de servicio fortalecidos
para la prestacion de
agua y saneamiento

OE3.P2.il1. Dieciséis (16)
organizaciones
comunitarias de servicio
de agua y/o saneamiento
capacitadas en temas
técnicos, administrativos
y/o planificacién

OE3.P2.i2. Cuatrocientas
setenta y seis (476)
personas de las
organizaciones
comunitarias capacitadas
en temas técnicos,
administrativos y/o
planificacion

OE3.P2.i3. Doscientas
cuarentay dos (242)
persona de las
organizaciones
comunitarias capacitadas
en temas técnicos,
administrativos y/o
planificacidon

OE3.P2.i14. Doce (12)
Prestadores de servicio
integrado de aguay
saneamiento equipados

El fortalecimiento
queda definido por
la mejora de
competencias del
personal
y/o el apoyo para
equipamiento de la
organizacion

OE3.R1.P3. Usuarios del
agua fortalecidos en la
prestacidn de servicios
de agua y saneamiento

OE3.P3.il1. Novecientas
noventa y dos (992)
personas capacitadas en
gestidn de servicios de
aguay saneamiento y el
recurso hidrico.
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OE3.P3.i2. Cuatrocientas
ochenta y seis (486)
mujeres capacitadas en
gestién de servicios de
agua y saneamiento y el
recurso hidrico.

OE3.R1.P4. Unidades de
Agua a nivel de
mancomunidades
creadas para la asistencia
técnica en aguay
saneamiento a las juntas
administradoras de agua

OE3.P4.i1. Dos (2)
unidades de agua
creadas para la asistencia
técnica en aguay
saneamiento a las juntas
administradoras de agua

OE3.P4.i2. Un (1) Estudio
legal, técnico y
administrativo para la
creaciény
funcionamiento de la
unidad de agua

OE3.R1.P5. Unidades de
Agua a nivel de
mancomunidad
fortalecida para la
asistencia técnica en
aguay saneamiento a las
juntas administradoras
de agua

OE3.P5.i1. Dos (2)
Unidades de Agua, una
por mancomunidad
equipadas para la
asistencia técnica en
aguay saneamiento a las
juntas administradoras
de agua

OE3.R1.P6. Entidades
gubernamentales
municipales creadas y
fortalecidas en el drea de
intervencion del
proyecto en la cuenca
del rio Goascoran

OE3.P6.il1. Dieciséis (16)
personas capacitadas en
temas de Asistencia
Técnica Municipal

OE3.P6.i2. Veintidds (22)
de entidades
gubernamentales
municipales Creadas
(COMAS Y USCL)

Se medira si el
proyecto apoya el
reclutamiento de

personal
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OE3.P6.i3. Cuarenta y
seis (46) de los miembros
de las entidades
gubernamentales
municipales son mujeres

OE3.P6.i4. Veintidds (22)
de entidades
gubernamentales
municipales capacitadas
(Comas y USCL)

OE3.P6.i5. Ciento
veintiocho (128)
personas capacitadas
para la gestion en
COMAS y USCL

OE3.P6.i6. Cuarentay
seis (46) de los
participantes en las
capacitaciones son
mujeres.

OE3.R1.P7.Creacion de
organismos de cuenca en
el drea de intervencién
del proyecto en la
cuenca del rio Goascoran

OE3.P7.il1. Diez (10)
organismos de cuenca
creados

OE3.R1.P8.
Fortalecimiento de
organismos de cuenca en
el area de intervencién
del proyecto en la
cuenca del rio Goascoran

OE3.P8.i1. Diez (10)
organismos de cuenca
fortalecidos en gestion
integral del recurso
hidrico y gobernanza

OE3.P8.i2. Ciento
sesenta y cuatro (164)
personas fortalecidas en
gestién integral del

Los desastres
naturalesy la
gestion de riesgo
como parte del
manejo de cuenca
/Capacitacién
Organismos de
cuencay la gestién
integral del recurso
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recurso hidricoy
organizamos de cuencas

OE3.P8.i3. Cuarenta y
cuatro (44) de las
participantes fortalecidas
en gestion integral del
recurso hidricoy
organizamos de cuencas
son mujeres

OE3.P8.i4. Diez (10)
organismos de cuenca
equipados.

hidrico/Capacitacion
en el proceso de
Declaracion de
microcuencas como
zonas productoras
de
agua/Capacitacion
en establecimiento
y mantenimiento de
plantas maderables,
ornamentalesy
otras.

OE3.R2. La
gestion de los
sistemas se
realiza de manera
transparente y
participativa

OE3-i2. Diecisiete (17)
prestadores de
servicio realizan de
manera transparente
y participativa la
gestion de los
sistemas

OE3.R2.P9. Realizacion
de campafias
informativas, gestion y
publicacién de rendicion
de cuentas en el area de
intervencion del
proyecto en la cuenca
del rio Goascordn

OE3.P9.1. Una (1)
campanfa implementada

OE3.R3.
Mancomunidades
y Municipios
fortalecidos,
desarrollando
herramientas de
planificacion.

OE3-i4. Dos (2)
mancomunidades
fortalecidas con el fin
de dar seguimiento a
las iniciativas
impulsadas y
garantizar de esta
manera la
sostenibilidad de los
proyectos

OE3.R3.P10.
Mancomunidades
Fortalecidas en
administracién de
proyectos

OE3.P10.i1. Un ROP, un
POGYy seis (6) POA’s
anuales

OE3.P9.i2. Dos (2)
Mancomunidades
Equipadas

OE3.P10.i3. Un (1)
edificio construido
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OBIJETIVO ~.. | RESULTADOS INDICADORES DE INDICADORES DE .
P DEFINICION PRODUCTOS ASOCIADOS comentarios
ESPECIFICO ESPERADOS RESULTADO PRODUCTO
& OE4-P1.il. Tres (3) estudios
=) . .
< OE4.RL.P1. Estudios espe':mflcos de GI,RH 3 Estudios de PSA
o 0 e realizados en el drea de (incluye estudio
2 o OE4.R1. . . especificos de GIRH . ., L,
w e (e OE4-i1. Diez (10) . intervencion del proyecto de valoracion del
DS Analisis y . realizados ]
OO . estudios de GIRH en la cuenca del rio agua)
< W monitoreo de , ,
3 elaborados en el drea de Goascoran.
ol Recurso . L. ——
ao Hidricos - intervencion del OEA4-P2.i1. Siete (7) planes
o e proyecto en la cuenca de Manejo de micro
oA Andlisis de . B .
[ cuencas del rio Goascoran. OE4.R1.P2. Plan de manejo | cuencas elaboradosy en
o 2 de microcuencas realizados | gestidn para ser aprobados
g g por la entidad competente
P o segun normativa del pais.
8 E OEA4.P3.il1. Dos (2) Viveros El analisis
w l_ . . « 7o
= 8 “ OE4.R2.P3. Infraestructura constrwdos.a nivel de per'locﬁ,co dela
— 5 W 9 mancomunidad variacion del
w =l para la produccion de
[ g ¢ caudal y de la
- = &® OE4.R2. Se plantas para la )
g x 2 . - calidad del agua
< &= realizan - . reforestacion de las fuentes . )
O NI . OE4-i2. Siete (7) micro se integrardn en
w i 2 acciones de agua
= 2 e cuencas abastecedoras el plan de
z2 < especificas .
= de agua para consumo monitoreo.
2 % para la —— o
O < ., humano, donde se OEA4.PA4.i1. Siete (7) fuentes | El andlisis
= O proteccion y . .. . S
5 < control de los realizan actividades de protegidas periédico de la
8 g recursos reforestacion. OEA4.PA4.i2. Doce hectareas variacion del
g ; hidricos OE4.R2.P4. Proteccion de | (12) reforestadas en las caudal y de Ia
< E fuentes de agua microcuencas calidad del agua
= 8 abastecedoras de agua para | se integraran en
3 ‘&’ consumo humano. el plan de
E: o monitoreo.
(G) . - -
2 .R3. Po.11.
o O 0E4. R3.Se OE4-i3. Una (1) OEA4.R3.P5. Instituciones OE4 ?5 i1 DI?Z (10) La eva'\luauon de
O realizan o . consejos de microcuencas | la mejora de
. . campanfa de educacién responsables de la GIRH . .
< acciones para . . capacitados en temas capacidades de
] ambiental Fortalecidas . .
(] la relacionados con la GIRH las entidades se
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sensibilizacion
de las
comunidades
y estructuras
organizativas

implementada en el area
de intervencion

OE4.P5.i2. Ciento veinte
(120) de personas
capacitadas en temas
relacionados con la GIRH

OEA4.P5.i3. Sesenta (60)

contemplard en
el marco de
evaluacion.

para la mujeres capacitadas en
Gestion temas relacionados con la
Integral del GIRH
Recurso OEA4.P6.i1. Once (11)
Hidrico centros educativos
. . El resultado de
capacitados en educacion las capacitaciones
OE4.R3.P6. Capacitacion en | ambiental P ,
iy . " - se contemplara
educaciéon ambiental OEA4.P6.i2. Trescientas
. en el marco de
ochenta y cinco personas .
. evaluacion.
(385) capacitadas en
educacién ambiental
, E4.P7.i1. Una (1) guia de
E4.R3.P7. Guia de 1. Una (1) guf
L . educacién ambiental
Educacion Ambiental
elaborada
E4.P8.i1. Una (1) estrategia
L, de educacion ambiental
E4.R3.P8. Elaboracion e
. . . elaborada
implementacién Estrategia - -
. . E4.P8.i2. Una (1) estrategia
de Educacion Ambiental ~ ;
de educacién ambiental
implementada
OE4.R4. Se OE4.P9.i1. Ocho (8)
lleva a cabo la Ordenanzas municipales
mejora de . - aprobadas .,
. OE4-i4. M I L I d
normativa ) I unicipates OE4.R4.P9. Propuesta de a3ap |caC|.on N
implementando . . la normativa se
para el . normativa para mejorar el o
normativas locales en la . analizara en el
desarrollo de . marco legal de ordenacién
. gestion integrada del L marco de la
una Gestién P del territorio .,
recurso hidrico. evaluacién
Integrada de
Recurso
Hidrico
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Anexo iii. Matriz de indicadores clave (para el célculo del indice de sostenibilidad), ordenados en cada factor de sostenibilidad y

tipo de sistema

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES

FUENTES DE

UNIDADES < Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
1 La cantidad de agua que reciben los
medicién de usuarios es de mas de 50 I/p/d.
1. El caudal que llega a los usuarios es igual o la dotacién de *A definir por - L
q & , € P AGUA 0,5 La cantidad de agua recibida es
mayor a 50 litros/persona/dia. caudal en consultores
\/persona/d entre 20-50 |/p/d.
0 La cantidad de agua que reciben es
de menos de 20 I/p/d.
1 El mantenimiento del sistema se
hace correctamente en base a una
planificacion previa y a las
N° de instrucciones de los planes O&M
informes redactados.
2. Se realizan actividades de operacion y sobre las *A definir bor 05 El sist 4 ol ¢
mantenimiento en base a los planes de O&M actividades P AGUA ’ . sistema - esta parufa.merle
elaborados levadas a consultores mantenido sobre una planificacidon
’ cabo en la previa y a las instrucciones de los
0&M planes de O&M redactados.
0 No se hace ningiin mantenimiento o
no existen planes de O&M.
1 Existen suministros, repuestos y
o . N° de servicios disponibles a nivel local y son
3. Los suministros, repuestos y servicios para el servicios accesibles para los prestadores.
mantenimiento del sistema son accesibles para los suministro; o *A definir por AGUA
prestadores y los responsables de mantenimiento repuestos consultores 0,5 Existe la disponibilidad de
del sistema tienen buen conocimiento de ello. conocidos suministros, repuestos y servicios

pero no estdn al alcance de los
prestadores.
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FUENTES DE . .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION
0 No existen suministros, repuestos y
servicios de reparacion al alcance de
los prestadores.
1 Existe un fontanero contratado
permanentemente para realizar las
actividades de O&M vy personal
comunitario organizado en comités
(Comité de operacion %
mantenimiento) dispuestos a trabajar
4. Los prestadores de servicios tiene capacidad en el tiempo que se necesite.
suficiente y adecuada para disponer de personal — *A definir por 0.5 No existe fontanero contratado
o . . cualitativo AGUA ’ ’
comunitario en las diferentes actividades de O&M consultores pero existe personal comunitario
del sistema de agua potable. suficiente que participa activamente
en las actividades rutinarias de O&M,
pero no tienen capacidad en caso de
necesidades mayores.
0 No hay personal encargado de
realizar las labores de O&M.
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES FUENTES DE Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION | '
1 Las comunidades reciben un
5. El agua que se distribuye en los sistemas de Concentracién servicio de buena calidad de agua
agua construidos o mejorados, es apta para decloroy *A definir por los AGUA en base a la normativa nacional.
consumo humano ya que cumple con las normas elementos consultores 0.5 La calidad de agua potable no
de calidad de aguas del pais. nocivos cumple con las normativas
nacionales.
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FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

0 No se lleva a cabo ningun tipo de
anadlisis de agua y por ende se
desconoce la calidad del agua que
se consume.

1 La toma de agua esta forestada,
cercada v protegida de
contaminacion.

0,5 La cuenca estd en fase de

6. La toma de agua a la que pertenece la fuente deforestacion; la toma de agua no

. . Observacion *A definir por los 5 di i
de agua estd forestada, cercada y protegida de directa consultsres AGUA estd directamente protfeglda.pero
contaminacion. no se observan afectaciones
mayores.

0 No se lleva a cabo ningun tipo de
protecciéon, la cuenca esta
deforestada 'y se observan
afecciones mayores.

1 Los usos del agua estin
7. Las competencias entre los distintos usuarios *A definir oor los repartidos y no repercuten a los
del agua no repercuten en la disminucion de cualitativo P AGUA caudales.

) . . consultores
caudales o disponibilidad estacional del recurso. 0 Hay competencia por el uso del

agua afectando al caudal.

1 Existen analisis de riesgos e

8. Existencia de un anélisis inicial de riesgos e identificacion de medidas de
identificacién y puesta en marcha de medidas N° de analisis *A definir por los mitigaci(?n y/o p.rfevenci()n en la
especificas de reduccion del riesgo y en general y/o medidas consultores AGUA zona de intervencion.

medidas destinadas a reforzar la permanencia de | implementadas 0 No existe ningtin tipo de analisis
la infraestructura y la continuidad del servicio. sobre los riesgos en la zona de

intervencion.

pag. 48



Cooperacion
Espanola
AGUA Y SANEAMIENTO /FCAS

FUENTES DE .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES < Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION

1 Entre el 80-100% de los usuarios

estan satisfechos con el

funcionamiento del sistema de agua.
9. El 100% de los usuarios del sistema estan *A definir bor los 0,5 El 50-80% de los usuarios estan
satisfechos con la organizacion y la gestion del cualitativo P AGUA satisfechos con el funcionamiento del

.. consultores .

servicio de agua. sistema de agua.

0 Menos del 50% estan satisfechos
con el funcionamiento del sistema de
agua.

1 Entre el 80% y 100% de los usuarios
asisten a reuniones ordinarias y
extraordinarias convocadas por la
directiva de la junta de agua.

0,5 Entre el 60% y el 80% de los
usuarios asisten a reuniones de la
AGUA junta de agua.

10. EI 100% de los usuarios del sistema de agua | N° Promedio de
asisten a las reuniones de asamblea (ordinaria y usuarios que *A definir por los
extraordinaria), convocadas por la directiva de la asisten a consultores

junta de agua. reuniones.

0 Solamente asiste entre el 50 y 60%
de los usuarios a las reuniones
ordinarias y extraordinarias
incurriendo en algunos casos a la
cancelacion de la reunién por falta de
quorum.

11. Los problemas o conflictos que se han Nimero de 1 Los conflictos que se han registrado
registrado en relacion al sistema de agua se han . *A definir por los en relacion al sistema, los prestadores
resuelto favorablemente por todas las partes cc_)nfllctos consultores AGUA los han resuelto favorablemente con
implicadas. relativos al agua todas las partes implicadas.
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SOSTENIBILIDAD

INDICADORES

UNIDADES

FUENTES DE
VERIFICACION

Sistema

RANGO DE MEDICION

0,5 En la comunidad ya ha habido
conflictos, de los cuales los
prestadores han podido resolver
algunos, mientras que otros conflictos
no.

0 De todos los conflictos que se han
registrado en relacién al sistema,
ninguno se ha resuelto.

12. Numero de mujeres que son miembros de
las estructuras ejecutivas dentro de la junta
directiva de los prestadores de servicios.

N°
mujeres/Total
de miembros

*A definir por los
consultores

AGUA

1 Mas del 50% de la junta directiva de
los prestadores de servicios con
cargos de decisién son mujeres.

0,5 Entre el 20y el 50% de los
miembros de la junta directiva de los
prestadores de servicio con cargos de
decisién son mujeres.

0 Las mujeres representen menos del
20% de los cargos de decision de las
estructuras de las juntas directivas.

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES

UNIDADES

FUENTES DE
VERIFICACION

Sistema

RANGO DE MEDICION

13. La tarifa fijada por el uso del agua es
inferior al 5% de los ingresos de los hogares.

tarifaen la
moneda

local/media

de ingresos

*A definir por los
consultores

AGUA

1 La tarifa doméstica basica fijada
por el uso de los servicios de agua
es adecuada al contexto de las
comunidades (<5% de los ingresos
medios).
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FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

0,5 La tarifa necesaria para cubrir
los costes de los servicios es
superior al 5% de los ingresos
medios de los hogares.

0 No existen tarifas definidas para
mantener los servicios.

1 Existe un sistema de recaudacién
eficiente y transparente siguiendo

un reglamento de tarifas aprobado
14. Los cobros y pagos se hacen de una manera y aceptado por todos los usuarios.

eficiente y transparente siguiendo un L *A definir por los
. cualitativo

reglamento de tarifas aprobado para todos los consultores

usuarios.

AGUA 0,5 Existe un sistema de
recaudacion pero no es eficiente ni
claro.

0 No se lleva a cabo la recaudacion
del dinero.

1 Mas del 80% de los usuarios

pagan por su derecho al agua.
% usuarios

15. Existe voluntad de pago y el 100% de los

. . ue *A definir por los
usuarios pagan por su derecho al agua (baja 9 P AGUA 0,5 Solo pagan por su derecho al
. pagan/total consultores o
morosidad). Usuarios agua entre el 20-80%.
0 Menos del 20% pagan por el
agua.
1 Las tarifas aplicadas a los
usuarios cubren todos los costos
. . de los servicios, incluidos los costos
16. Los ingresos que recibe el prestador de administrativo; v posibles
servicio por parte de los usuarios, son % - . .
.. . . A definir por los inversiones futuras.
suficientes para cubrir los gastos operativos Documentos consultores AGUA
anuales: administrativos, operativos, reposicion 0,5 las tarifas aplicadas a los
e inversion. usuarios del agua, cubren los
costos de los servicios pero no son
suficientes para realizar

inversiones futuras.
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FUENTES DE .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES 2 Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
0 Las tarifas aplicadas a los
usuarios no cubren todos los
costos de los servicios.
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES FUENTES DE Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
1 La gestidon administrativa de los
sistemas se lleva de manera claray
ordenada, se hacen bien todas las
gestiones.
17. Los tesoreros de las juntas de agua 'y 0,5 Los prestadores de servicio no
administradores de las Unidades Municipales « - tienen las  herramientas o
. . . — A definir por . .
Desconcentradas, tienen suficiente capacidad cualitativo consultores AGUA protocolos necesarios para realizar
administrativa para gestionar compras de las gestiones administrativas que
suministros, contrataciones, etc. se necesitan para operar los
servicios.
0 El prestador de servicios no tiene
personal capacitados en temas
administrativos.
1. El nimero de personal dedicado
18. Los recursos humanos de los que se al Se(itor de.agua en |:ela.c|on al
. . . a tamaiio del sistema es 6ptimo.
dispone en las autoridades (si existen) para | N2 personas
la gestidn del agua en el mismo son dedicadas N . -
.. . . .. A definir por 0,5. El numero de personal
suficientes y tienen capacidad suficiente al sector AGUA .
la sostenibilidad del sistema agua/siste consultores dedicado al sector de agua en
para aseg“ra’ ) . g relacion al tamaiio del sistema es
(la autoridad se refiere a las entidades ma

gubernamentales responsables)

inferior a las necesidades.

0. No existen personal especifico
para llevar el sector agua en
ambito rural.
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FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

1 Todas las decisiones dentro de
las Juntas de Agua y Unidades
Municipales Desconcentradas, se
toman en asamblea con la
participacion de mds del 80% de

los usuarios.
19. Se sigue un modelo transparente, 0,5 Todas las decisiones dentro de
democratico y equitativo en la toma de todas las N - las Juntas de Agua y Unidades
L . o, L A definir por L
decisiones y en el acceso a la informacién dentro | cualitativo consultores AGUA Municipales se toman en asamblea
de las Juntas de Agua y Unidades Municipales con la participacién de 51-80% de
Desconcentradas. los usuarios.

0 Las decisiones dentro de las
Juntas de Agua vy Unidades
Municipales Desconcentradas, se
toman en asamblea con la
participacion de menos del 50% de
los usuarios.

1 Existe un marco legal del sector,
asi como normativa y politicas que
regulan los servicios de agua
potable en el pais, incluyendo

20. Existe un marco legal y normativo, asi como zonas rurales.

politicas a nivel nacional, que dirijan el sector de | documentos
agua potable, incluyendo las zonas rurales.

*A definir por

AGUA - -
consultores 0,5 Existen los instrumentos que

regulan el sector pero solo a nivel
nacional, sin contemplar el ambito
rural.

0 No existe en el pais legislacion,
normativa o politica del sector.
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Anexo iv. Matriz de indicadores de referencia para el diagnostico de los sistemas (en rojo los clave para el célculo del indice)

FUENTES DE .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES < Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
n°de 1 El sistema funciona
personas con correctamente y todos sus
. . . acceso a un componentes estan en buen
1. El sistema en su conjunto funciona .
- sistema - estado.
correctamente conforme a los criterios . *A definir por
. o continuo de AGUA
establecidos en el disefio del proyecto agua de consultores 0,5 Sistema con funcionamiento
ejecutivo. calidad y bajo. Necesidad de reponer algln
cantidad componente que falla.
aceptables 0 El sistema no funciona.

1 El sistema llega al 100% de los
usuarios funcionando al menos 6
horas diarias continuas.

0,5 El sistema llega al 100% de los
AGUA usuarios pero no a todas las horas

2. El sistema de agua construido o
mejorado funciona al menos 6 horas
diarias continuadas para garantizar que el | medicién de *A definir por

100% de los usuarios tomados en cuenta horas/dia consultores 3 . :
.- del dia. Es un funcionamiento que
en el proyecto se beneficia de agua .
se interrumpe.
potable.

0 El sistema no llega al 100% de
los usuarios.

1 El sistema, aun en estaciones de
escasez es capaz de suministrar
agua potable al 100% de los
usuarios.

3. El sistema de agua arroja un caudal
diario suficiente segun las especificaciones | medicién de la

del proyecto para abastecer a todos los dotacién de *A definir por AGUA 0,5 El sistema ofrece agua potable

usuarios, teniendo en cuenta la caudal en consultores al 100% de los usuarios excepto

estacionalidad de las fuentes (cantidad de | m3/h/d en periodos de sequia.

agua disponible). 0 El sistema no tiene el caudal
suficiente para abastecer al 100%
de los usuarios.

. - 1L tidad d ib
4a. El caudal que llega a los usuarios es medicién de la | *A definir por AGUA Iosa :jjgalrizs eesaiza g:;i rsz ;8

igual o mayor a 50 litros/persona/dia. dotacién de consultores

I/p/d.
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SOSTENIBILIDAD | INDICADORES

FUENTES DE . .
UNIDADES VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION
caudal en 0,5 La cantidad de agua recibida
|/persona/d es entre 20-50 |/p/d.
0 La cantidad de agua que reciben
es de menos de 20 |/p/d.
1 Se han llevado a cabo las
suficientes capacitaciones
S N° de técnicas.
f:c-riiaza:r:lf;/?::oargc::iz:;gicelzapc:r):(r: capacitaciones | *A definir por AGUA 0,5 §e .han llevado a cabo
L . técnicas consultores capacitaciones pero no
prestacion de los servicios de agua. realizadas suficientes.
0 No ha habido ninguna
capacitacion.
1 Los sistemas de agua estan
vigilados y operados por personas
con la capacidad adecuada a su
6a. Existen personas capacitadas . labor.
trabajando en el mantenimiento y N"de *A definir por 0,5 Existen personas encargadas
. ) . fontaneros AGUA
funcionamiento del sistema de agua, . consultores pero no cubren el 100% del
cubriendo el 100% del sistema. por sistema mantenimiento del sistema.
0 No existen encargados del
mantenimiento del sistema.
1 El mantenimiento del sistema
se hace correctamente en base a
una planificaciéon previa y a las
N° de instrucciones de los planes O&M
informes redactados.
7. Se realizan actividades de operaciény | sobre las *A definir bor 0,5 El sistema estd parcialmente
mantenimiento en base a los planes de actividades P AGUA mantenido sobre una
O&M elaborados. llevadas a consultores planificacion previa y a las
cabo en la instrucciones de los planes de
0&M O&M redactados.

0 No se hace ningln
mantenimiento o no existen
planes de O&M.
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FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

1 Existen manuales de O&M que
son adecuados a la comprension
de los operadores e incluyen
todas las actividades necesarias.

8. Se han elaborado planes de O&M y
estan al alcance de todas las personas
interesadas o implicadas en el sistema 'y
contienen informacién completa sobre la
operacion del sistema.

0,5 Existen manuales de O&M
N° planes *A definir por AGUA pero no son comprensibles para
elaborados consultores los operadores del sistema, o
tienen deficiencias en

actividades.

0 No existen manuales ni ninguna
informacién sobre el
mantenimiento de los sistemas
de agua.

1 La tecnologia implantada es la
mas adecuada para el contexto de
las comunidades beneficiarias.

0,5 La tecnologia implantada es la

9. La tecnologia implantada y decidida en més adecuada para el contexto

conjunto con la poblacién beneficiaria es *A definir por

| . ible v | X iad cualitativo | AGUA fisico de las comunidades, pero
amas a_se_qw eylamas apr.opla a para consultores no coincide con los aspectos
las condiciones locales estudiadas. sociales

0 Se ha construido el sistema sin
tener en cuenta las condiciones
fisicas ni sociales de la poblacion
beneficiaria.

1 Los usuarios de agua se
encuentran a menos de 500m o

10. Los sistemas de agua nuevos o de 30min del punto de agua mas

mejorados se encuentran a una distancia | metros de *A definir por AGUA cercano.

maxima de 500m-30min desde la vivienda | distancia consultores 0,5 El 50% de los usuarios se

al punto donde se toma el agua. encuentra a menos de 500m o de
30 min del punto de agua mas
cercano.
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FUENTES DE . .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES 2 Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
0 Solo el 20% de los usuarios se
encuentra a menos de 500m o de
30min del punto de agua mas
cercano.
1 Existen suministros, repuestos
y servicios disponibles a nivel
local y son accesibles para los
B o . prestadores.
11. Los sumlnlsFrqs, repuestf)s y servicios | N d.e. 0,5 Existe la disponibilidad de
para t?l mantenimiento del sistema son serv!u.os, *A definir por suministros, repuestos y servicios
accesibles para los prestalwdc.)res y los suministros o consultores AGUA pero no estn al alcance de los
rfesponsaples de mantenlm_ler.]to del repue§tos prestadores.
sistema tienen buen conocimiento de ello. | conocidos - —
0 No existen suministros,
repuestos y servicios de
reparacion al alcance de los
prestadores.
1 Existe un fontanero contratado
permanentemente para realizar
las actividades de O&M vy
personal comunitario organizado
en comités (Comité de operaciéon
y mantenimiento) dispuestos a
L trabajar en el tiempo que se
12. Los prestadores de servicios tiene necesite
capacidad suficiente y adecuada para " . ; -
. o . A definir por 0,5 No existe fontanero
disponer de personal comunitario en las cualitativo AGUA .
. o consultores contratado, pero existe personal
diferentes actividades de O&M del . -
. comunitario  suficiente  que
sistema de agua potable. . .
participa activamente en las
actividades rutinarias de O&M,
pero no tienen capacidad en caso
de necesidades mayores.
0 No hay personal encargado de
realizar las labores de O&M.
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FUENTES DE .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES 2 Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
1 Los prestadores tienen toda la
documentacion técnica del
13. Los prestadores de servicios tienen sistema.
todala do_cur~nentaCIon tecnllca del sistema . A defint 0,5 Los prestadores tienen la
(planos, dlsen?s, etc.) ademays (_:Ie N°y tipo de efinir por AGUA documentacién pero no la tiene
manuales y guias de mantenimiento y documentos | consultores completa
operacion (incluida la contratacion a
terceros). 0 Los prestadores de servicios no
tiene la documentacion técnica
del sistema.
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES FUENTES DE Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
1 Las comunidades reciben un
servicio de buena calidad de agua
o en base a la normativa nacional.
l.a;( El agu; que se d'St:'b".ze enlos Concentracion 0.5 La calidad de agua potable no
pltemas ce agua construidos o decloroy *A definir por los cumple con las normativas
mejorados cumple con las normas de AGUA -
. , elementos consultores nacionales.
calidad de aguas del pais para su . .
nocivos 0 No se lleva a cabo ningun tipo
consumo humano. o
de analisis de agua y por ende se
desconoce la calidad del agua
gue se consume.
1 Se hacen andlisis de agua
(potable) segun la periodicidad
2. Se hacen anélisis de agua (potable) en que exige la normativa nacional.
la periodicidad que establece la % - .
normativa nacional para asegurar que la | N° analisis A definir por los AGUA 0,5 Se hacen andlisis de agua

calidad del agua cumple con las
exigencias del pais.

consultores

(potable) pero su frecuencia no
es acorde a la normativa
nacional.

0 No se lleva a cabo ningun tipo
de andlisis de agua.
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FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

1 La toma de agua estd forestada,
cercada y protegida de
contaminacion.

0,5 La cuenca esta en fase de
deforestacion; la toma de agua
Observacion *A definir por los AGUA no esta directamente protegida
directa consultores pero no se observan afectaciones
mayores.

0 Las cuencas estan
deforestadas; la tomas de aguas
no  estan protegidas  de
contaminacion.

1 Los usos del agua estdn
repartidos y no repercuten a los
AGUA caudales.

0 Hay competencia por el uso del
agua afectando al caudal.

1 Se han realizado y se realizan
periédicamente actividades que
mantengan las fuentes de agua

3a. La toma de agua a la que pertenece
la fuente de agua estd forestada, cercada
y protegida de contaminacion.

4a. Las competencias entre los distintos

usuarios del agua no repercuten en la L *A definir por los
S ; [ cualitativo

disminucién de caudales o disponibilidad consultores

estacional del recurso.

5. Se realizan actividades para mantener protegidas.
las fuentes de agua protegidas y aisladas . *A definir por los 0,5 Se realizan actividades
- & _p . & y N° actividades P AGUA ! . L

de posibles contaminaciones y/o consultores espordadicas pero no suficientes

erosiones. para mantener las fuentes de
agua protegidas.
0 No se hace ningun tipo de
actividad.
1 Las  capacitaciones en
educacion ambiental se han

. llevado a cabo entre los usuarios
. . N° de .
6. Todos los usuarios del sistema de agua . " - de los sistemas de agua.
. . capacitaciones A definir por los
al menos han sido capacitados una vez -, AGUA
en educacion consultores

en educacion ambiental. ambiental 0,5 Se han llevado capacitaciones
en educacion ambiental a

algunos grupos de usuarios o

solamente a los directivos.
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SOSTENIBILIDAD

FUENTES DE .
INDICADORES UNIDADES < Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
0 No se ha llevado a cabo ningun
tipo de capacitacién ambiental.
7. Existencia de un analisis inicial de 1 Existen andlisis de riesgos e
riesgos e identificacion y puesta en identificacion de medidas de
marcha de medidas especificas de N° de andlisis « _ mitigacion y/o prevencién en la
., . . A definir por los . .,
reduccion del riesgo y en general y/o medidas consultores AGUA zona de intervencion.
medidas destinadas a reforzar la implementadas 0 No existe ningun tipo de analisis
permanencia de la infraestructura y sobre los riesgos en la zona de
evitar la contaminacion del servicio. intervencién.
8. Existencia de planes de contingencia . . .
L 1 Existen planes de contingencia
donde se establezcan procedimientos .
. realizados para la zona de
operativos para la respuesta conforme a . 0,
. . o * - intervencion.
los requisitos de recursos previstosy ala | N° planes A definir por los AGUA
capacidad necesaria para determinados | elaborados consultores
riesgos a nivel local, regional o nacional 0 No existen planes de
(ej. desastres naturales, pandemias y contingencia.
limitaciones de suministro).
1 Existen mecanismos aprobados
penalizadores del derroche de
agua.
. . . 0,5 Existen mecanismos escritos
9a. Existencia de mecanismos que o % - .
. . . N° de A definir por los que penalicen el derroche de
penalicen el derroche de agua (ej. Tarifas AGUA
. documentos consultores agua, pero no se han aprobado.
progresivas, multas etc.).
0 No existen mecanismos escritos
que penalicen el derroche de
agua.
1 Existen planes de manejo de las
. . . micro cuencas a la que
10. Existe un plan de manejo de micro % - d
. . A definir por los pertenecen las fuentes de agua.
cuencas, que se aplica a la micro cuenca | Documentos AGUA

a las que pertenece los sistemas de agua.

consultores

0 No existen planes de manejo de
la microcuenca cuenca.
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SOSTENIBILIDAD | INDICADORES

UNIDADES

FUENTES DE
VERIFICACION

Sistema

RANGO DE MEDICION

1. Los problemas o conflictos que se han
registrado en relacién al sistema de agua
se han resuelto favorablemente por todas
las partes implicadas.

N° de
conflictos
relativos al
agua

*A definir por los
consultores

AGUA

1 Los conflictos que se han
registrado en relacion al sistema,
los prestadores los han resuelto
favorablemente con todas las
partes implicadas.

0,5 En la comunidad ya ha habido
conflictos, de los cuales los
prestadores han podido resolver
algunos, mientras que otros
conflictos no.

0 De todos los conflictos que se
han registrado en relacion al
sistema, ninguno se ha resuelto.

2a. El 100% de los usuarios del sistema
estdn satisfechos con la organizacion y la
gestion del servicio de agua.

cualitativo

*A definir por los
consultores

AGUA

1 Entre el 80-100% de los
usuarios estan satisfechos con el
funcionamiento del sistema de
agua.

0,5 El 50-80% de los usuarios
estan  satisfechos con el
funcionamiento del sistema de
agua.

0 Menos del 50% estan
satisfechos con el
funcionamiento del sistema de
agua.

3. El 100% de los usuarios del sistema de
agua asisten a las reuniones de asamblea
(ordinaria y extraordinaria), convocadas

por los prestadores de servicios.

N°® promedio
de usuarios
que asisten a
reuniones.

*A definir por los
consultores

AGUA

1Entre el 80% y 100% de los
usuarios asisten a reuniones
ordinarias 'y  extraordinarias
convocadas por la directiva de la
junta de agua.

0,5 Entre el 60% y el 80% de los
usuarios asisten a reuniones de
la junta de agua.
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FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

0 Solamente asiste entre el 50 y
60% de los wusuarios a las
reuniones ordinarias y
extraordinarias incurriendo en
algunos casos a la cancelacion de
la reunidn por falta de quorum.
1 Las capacitaciones técnicas y de
gestidn se han llevado a cabo con
el 70y 100% de los miembros que
integran los prestadores de
servicios.
4. Todos los miembros de los prestadores , 0,5 Se han llevado a cabo
de servicios han estado presentes en al NLfmem de *A definir por los capacitaciones técnicas y de
menos una capacitacion técnica y de aSISte.ntes. alas consultores AGUA gestidn de los sistemas con el 50
. . capacitaciones .
gestion de los sistemas de agua. y 70% de los miembros que
integran los prestadores de
servicios.
0 No se ha llevado a cabo ningtn
tipo de capacitacién técnica o de
gestion.
1 El sistema se adapta y estd
ejecutado en base a prioridades

5. La ejecucidn del sistema ha *A definir por los de las comunidades mas
considerado y priorizado las comunidades | Documentos AGUA vulnerables.
mds vulnerables. consultores 0 El sistema no ha tenido en
cuenta a las comunidades mas
vulnerables.
1 Todas las personas en las
i comunidades beneficiarias
6. L?S personas mas v'ulnerables qL'Je_ ' N° de personas N tienen un igual acceso al servicio
habitan en las comunidades beneficiarias | con acceso al *A definir por los AGUA de agua potable.

no tienen excluido el acceso al servicio de | sistema de consultores

agua potable. agua 0 Las personas mas vulnerables

tienen un acceso dificil al sistema
de agua potable.
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SOSTENIBILIDAD

INDICADORES

UNIDADES

FUENTES DE
VERIFICACION

Sistema

RANGO DE MEDICION

7. Niumero de mujeres que han
participado activamente en las
capacitaciones en temas técnicos y
administrativos.

N° mujeres que
han
participado

N° total de
asistentes

*A definir por los
consultores

AGUA

1 Al menos el 80% de las mujeres
usuarias del sistema de agua han
participado  activamente en
capacitaciones técnicas y
administrativas.

0,5 Entre el 50-80% de las
mujeres usuarias del sistema de
agua han participado
activamente en capacitaciones
técnicas y administrativas.

0 Menos del 50% de las mujeres
usuarias del sistema de agua han
participado  activamente en
capacitaciones técnicas y
administrativas.

8. Numero de mujeres que son miembros
de la junta directiva de los prestadores de

servicios.

N°
mujeres/Total
de miembros

*A definir por los
consultores

AGUA

1. Mas del 50% de la junta
directiva de los prestadores de
servicios con cargos de decision
son mujeres.

0,5 Entre el 20 y el 50% de los
miembros de la junta directiva de
los prestadores de servicio con
cargos de decision son mujeres.

0 Las mujeres representen menos
del 20% de los cargos de decision
de las estructuras de las juntas
directivas.

9. % de mujeres que participan en
espacios de toma de decisiones.

%mujeres/total
de los
presentes

*A definir por los
consultores

AGUA

1 Mas del 70% de las mujeres
usuarias del sistema de agua
participan activamente en
asambleas y espacios de decision.
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SOSTENIBILIDAD | INDICADORES

UNIDADES

FUENTES DE
VERIFICACION

Sistema

RANGO DE MEDICION

0,5 Entre el 20-70% de las
mujeres del sistema de agua
participan activamente en
asambleas y espacios de decision.

0 En asambleas y espacios de
decision hay menos de un 20% de
presencia femenina.

10. Al menos el 80% de los usuarios estan
satisfechos con el trabajo de la autoridad
del servicio.

cualitativo

*A definir por los
consultores

AGUA

1 Entre el 50-80% de los usuarios
estan satisfechos con el trabajo
de la autoridad del servicio.

0,5 Al menos el 50% estan
satisfechos con el trabajo de la
autoridad del servicio.

0 Los usuarios del agua no estan
nada satisfechos con el trabajo
desempefiado por la autoridad
del sistema de agua.

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES

UNIDADES

FUENTES DE
VERIFICACION

Sistema

RANGO DE MEDICION

1. La tarifa fijada por el uso del agua es
inferior al 5% de los ingresos de los
hogares.

tarifaen la
moneda
local/media
de ingresos

*A definir por los
consultores

AGUA

1 Las tarifas domésticas bdsica
fijada por el uso de los servicios
de agua es adecuada al contexto
de las comunidades (<5% de los
ingresos medios).

0,5 Las tarifas necesaria para
cubrir los costes de los servicios
es superior al 5% de los ingresos
medios de los hogares.

0 No existen tarifas definidas para
mantener los servicios.
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SOSTENIBILIDAD

FUENTES DE . .
INDICADORES UNIDADES VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION
1 Existe un sistema de
recaudacion eficiente y
transparente siguiendo un
reglamento de tarifas aprobado y
2. Los cobros y pagos se hacen de una aceptado por todos los usuarios.
manera eficiente y transparente siguiendo L *A definir por los
. cualitativo AGUA
un reglamento _de tarifas aprobado para consultores 05 Existe un sistema de
todos los usuarios. recaudacion pero no es eficiente,
ni claro.
0 No se lleva a cabo la
recaudacion del dinero.
1 Existe un balance de cuentas
donde se detalla cada
movimiento  financiero  que
realiza el responsable de la
gestidn del sistema.
3. Existe un balance de cuentas donde se
detalla cada movimiento financiero que N° de *A definir por los AGUA 0,5 Existe un listado de los
realiza el responsable de la gestion del documentos | consultores diferentes tipos de gastos que
sistema. conlleva la gestidn del agua pero
no se detalla en gasto.
0 No existe una relacién de los
gastos que conlleva la gestion del
sistema.
1 Mas del 80% de los usuarios
. % usuarios pagan por su derecho al agua.
4. Existe voluntad de pago y el 100% de los " -
usuarios pagan por su derecho al aguay al que A definir por los AGUA 0,5 Solo pagan por su derecho al
. . . pagan/total consultores
saneamiento (baja morosidad). Usuarios agua entre el 20-80%.

0 Menos del 20% pagan por el
agua.

pag. 65



Cooperacion
Espanola
AGUA Y SANEAMIENTO /FCAS

FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

1 Todos los movimientos
econdémicos son coherentes con
*A definir por los AGUA las necesidades del sistema.
consultores

5. Todos los movimientos de las cuentas
bancarias o los ingresos y egresos de los
prestadores de servicios son coherentes Documentos
con el funcionamiento del sistema de
agua.

0 No existe ninguna coherencia
entre lo que se gasta y las
necesidades del sistema.

1 Existe una buena relacion entre

6. Los prestadores de servicios rinden los prestadores de servicios y
cuentas de su gestion econdmica N° de - i i

. 8 *A definir por los usuarios y un sistema de reporte
mediante asamblea y otros canales de asambleas o AGUA entre ambas partes
. L. . . consultores -
informacidn hacia la comunidad de encuentros
usuarios. 0 No existe ningun canal de

comunicacién entre el prestador
de servicios y los usuarios.

1 No existen impagos en la
gestion del sistema de agua que
afecten directamente al
funcionamiento del sistema.

0,5 Existen impagos pero los
*A definir por los AGUA responsables toman medidas
consultores proporcionales y no afectan al
funcionamiento del sistema.

7. Los responsables de la contabilidad
toman las medidas oportunas en caso de | Documentos
impago de tarifas.

0 Existe mas del 60% de impagos,
situacion que puede limitar el
funcionamiento del servicio de

agua.
8. Los ingresos que recibe el prestador de 1 Llas tarifas aplicadas a los
servicio por parte de los usuarios son " - usuarios cubren todos los costos

- . A definir por los . . .
suficientes para cubrir los gastos Documentos consultores AGUA de los servicios, incluidos los
operativos anuales: administrativos, costos administrativos y posibles
operativos, reposicion e inversion. inversiones futuras.
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FUENTES DE . .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION
0,5 Las tarifas aplicadas a los
usuarios del agua, cubren los
costos de los servicios pero no
son suficientes para realizar
inversiones futuras.
0 Llas tarifas aplicadas a los
usuarios no cubren todos los
costos de los servicios.
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES FUENTES DE Sist RANGO DE MEDICION
VERIFICACION Istema
1 Los prestadores de los servicios
estan legalmente constituidos.
1. Las Unidades Municipales 0,5 Los prestadores se
Desc_or_1centradas y Juntas ] documentos *A definir por AGUA encuentran en proceso de
Administradoras de Agua Potable, estan consultores constituirse legalmente.
legalmente constituidas.
0 El prestador no se encuentra
debidamente constituido, ni
legalizado.
1 Existe una buena relacién con
los demas usuarios de la fuente
de agua y se llevan a cabo
2. Se llevan a cabo reuniones periddicas, reuniones para negociaciones
minimo semestrales con otras sobre el uso del agua
instituciones vinculadas a la gestion del -
agua en ambito rural. Capaciilad de No. de *A definir por AGUA - 2
o, ~ Reuniones consultores 0,5 Existe relacién con otros
negociacidn-interlocucién con otras .
e ) usuarios de la fuente del
instituciones o grupos relacionados con el .
agua (regantes, pastores...) agua, aunque existen algunos
conflictos entre ellos
0 No existen relaciones.
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FUENTES DE . .
SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES 2 Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
1 El prestador de los servicios y
las autoridades saben sus
responsabilidades y limitaciones
en la gestion de los servicios de
agua. Ademads, se demuestra que
se llevan a cabo en esos limites.
3. Los limites de actuacién de los
restadores de | rvicios y las o *A definir por 0,5 No hay claridad en algunas de
pres .do es de los se © .y [ cualitativo de po AGUA ! Y . & L.
autoridades locales de los sistemas estan consultores las competencias de la gestién de
establecidos de manera clara y concisa. los servicios de agua.
0 No existen limites de actuacion
entre el prestador de los
servicios y las autoridades de los
sistemas y si los hubiera, no se
respetan por alguna de las
partes.
1 Los registros y documentos
administrativos de las juntas de
4. Exi . q agua estdn actualizados vy
. X|s.ten registros y documentos ordenados.
actualizados y ordenados de cada - -
. . . - 0,5 Existen registros y
movimiento que se ha realizado a nivelde | ., . *A definir por - .
. .. N° registros AGUA documentos administrativos de
aportes comunitarios y municipales para consultores . .
las juntas de agua pero no estan
el desarrollo del proyecto y el adecuado .
L. - actualizados.
traspaso de la gestidn del servicio. - -
0 No existen registros vy
documentos administrativos de
las juntas de agua.
5. Los tesoreros de las juntas de agua y 1 La gestidon administrativa de los
administradores de las Unidades L *A definir por sistemas se lleva de manera clara
L. . cualitativo AGUA .
Municipales Desconcentradas tienen consultores y ordenada, se hacen bien todas
suficiente capacidad administrativa para las gestiones.
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FUENTES DE

VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION

SOSTENIBILIDAD | INDICADORES UNIDADES

gestionar compras de suministros,

contrataciones, etc. 0,5 El prestador no tiene las

herramientas o  protocolos
necesarios para realizar las
gestiones administrativas que se
necesitan para operar los
servicios.

0 El prestador de servicios no
tiene personal capacitado en las
temas administrativos.

1 Los usuarios estan informados
sobre la gestion y ademas
participan activamente a través

6. El 100% de los usuarios esta informado de los mecanismos de atencion

sobre la gestion a través de mecanismos % usuarios *A definir por al usuario.
. . . () . .
existentes de atencion al usuario, que AGUA 0,5 No existen mecanismos de

. L S informados/total | consultores > ;
ademads facilitan su participacion en la atencion a los  usuarios.

gestidn y la rendicién de cuentas.

0 No se informa de ninguna
manera a los usuarios sobre la
gestion de los servicios.

1 Cada uno de los miembros que
integran la directiva de la junta
de agua, estan capacitados para
llevar con éxito sus funciones.
AGUA 0,5 Al menos el 50% de los
directivos han sido capacitados.

7. Los miembros de los prestadores de
servicios han sido fortalecidos para llevar | N° de *A definir por
a cabo sus funciones administracion de capacitaciones consultores

los sistemas y de los recursos.

0 Ninguno de los directivos esta
bien capacitado para responder
con éxito a la gestion de los
sistemas.
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SOSTENIBILIDAD

FUENTES DE . .
INDICADORES UNIDADES VERIFICACION Sistema RANGO DE MEDICION
1 Llas instituciones nacionales
(SANAA, ERSAPS, CONASA) que
la Ley Marco cataloga como
. . titulares de obligaciones, apoyan
8. Las entidades nacionales (ERSAPS, al prestador conformado
SAN_A,_A, CONASA) ap_oyan al pre.stador de o *A definir por existen mecanismos de
se.rV|C|os. en s’us funaones, mediante cualitativo consultores AGUA comunicacién y  colaboracién
aS|s.tenC|as.tecn|cas y apo.yfas parala entre ellos.
mejor gestion de los servicios. - - -
0 No existe ninguna relacion
entre las instituciones titulares
de obligaciones a nivel nacional y
el prestador de servicios.
1 Hay procedimientos para el
9. Los prestadores de servicios reciben de seguimiento y control a los
parte de las organizaciones locales con « - prestadores de servicios por
autoridad (USCLs), el seguimiento y Documentos A definir por AGUA parte de las USCL’s y se cumple.
. . consultores . .
monitoreo que le es exigible por la Ley 0 Si existe procedimiento y no se
Marco del sector. cumple, o no existe
procedimiento.
1 Los responsables
gubernamentales en los ambitos
local, regional o nacional han
sido  fortalecidos mediante
capacitaciones o0 insumos que
10. Las autoridades gubernamentales a permiten una mejor realizacion
nivel local, regional o nacional han sido N° acciones de *A definir por AGUA de sus funciones.

fortalecidas para una mejor gestion de los
sistemas y de los recursos.

fortalecimiento

consultores

0,5 Solo el 50% de las entidades
responsables en los ambitos
local, regional o nacional han
sido fortalecidas.

0 No se ha llevado a cabo ningln
tipo de fortalecimiento.
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SOSTENIBILIDAD

FUENTES DE <
INDICADORES UNIDADES < Sistema RANGO DE MEDICION
VERIFICACION
1 Existe un marco legal del
sector, asi como normativa y
politicas que los servicios de
11. Existe un marco legal y normativo, asi agua potable en el pais,
como politicas a nivel nacional, que - incluyendo zonas rurales.
- *A definir por
dirijan el sector de agua potable y documentos AGUA

saneamiento, incluyendo las zonas
rurales.

consultores

0,5 Existen los instrumentos que
regulan el sector pero solo a nivel
nacional, sin contemplar el
ambito rural.

0 No existe en el pais legislacion,
normativa o politica del sector.
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SECCION Il PRESENTACION DE OFERTAS EN FISICO

“ADJUDICATARIO” Y METODOLOGIA DE EVALUACION

1. PRESENTACION DE OFERTAS

Debido a los estados de excepcion emitidos por el Gobierno de Honduras, en
atencion a la emergencia por la pandemia de COVID-19, se aceptaran las propuestas
en digital en formato PDF. En caso de que la propuesta supere los 25 MB, se podra
utilizar la plataforma WeTransfer (una carpeta por cada documento legal, técnico,
econdémico). La MAMSURPAZ no asumira responsabilidad alguna en caso de que la
propuesta no sea recibida en los plazos definidos en los presentes pliegos de
condiciones. Por lo que, el oferente deberd de asegurarse que la mancomunidad
reciba la propuesta conteniendo toda la documentacion solicitada y en los plazos
establecidos. La Mancomunidad enviard un correo de acuse de recibido una vez la
oferta sea recibida.

Las propuestas deberan enviarse en digital: al correo
licitacionesmamsurpaz@gmail.com (0 en el caso que el tamafio del documento
supere los 25 MB la firma consultora podra enviar la informacion a través de la
plataforma WeTransfer)_bajo el epigrafe ASUNTO “Publicacion Concurso No. HND-
15-B/08-2020" adjuntando una nota de compromiso de presentar la oferta en fisico,
de salir adjudicatario, (Ver Seccién lll inciso 1) en sobre cerrado a la direccién
siguiente: (en la siguiente direcciéon: Mancomunidad de Municipios del Sur del
Departamento de La Paz, Barrio el centro, contiguo al Mercado Municipal, San Juan,
La Paz, Centro América, con atencién a: Equipo de Gestion del programa
“Incremento de la Cobertura de Agua y Saneamiento y Gestién Integrada de la
Cuenca Baja y Media del Rio Goascoran” A mas tardar el martes 20 de octubre de
2020, a las 2:00 pm hora oficial de la Republica de Honduras.

2. PRESENTACION DE OFERTA DE LA FIRMA CONSULTORA
ADJUDICADA

La propuesta debera estar foliada y no debera presentar escritos entre lineas ni sobre
el texto mismo.

La propuesta debera presentarse en un paquete sellado, rotulado en el centro con el
namero, nombre del concurso y la direccion donde se deben presentar las
propuestas. En la esquina superior izquierda debera leerse claramente el nombre y
la direccién del remitente. Dentro de dicho paquete deberd presentarse tres (3)
sobres que conforman la propuesta marcada asi:
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Sobre No.1. Debe estar sellado y marcarse claramente en el centro como
DOCUMENTOS CAPACIDAD LEGAL, contendra el original de los
documentos solicitados y dos (2) copias

Sobre No. 2. Debe estar sellado y marcarse claramente en el centro como OFERTA
TECNICA, contendré el original de los documentos de la oferta técnica
y dos (2) copias.

Sobre No. 3. Debe estar sellado y marcarse claramente en el centro como OFERTA
ECONOMICA, contendra el original de los documentos de la oferta
econdémica y dos (2) copias.

Ademas, presentar en digital la informacién antes solicitada en formato PDF y en una
unidad de almacenamiento USB (una carpeta por cada documento legal, técnico,
economico. La USB se incluira en el sobre no. 3

La Mancomunidad de Municipios del Sur de la Paz (MAMSURPAZ) no asumira
responsabilidad alguna en caso que la propuesta se traspapele, se pierda o sea
abierta antes de la fecha prevista si el sobre exterior no esta sellado y rotulado como
se ha estipulado. Si los sobres no se entregan debidamente sellados y marcados
segun se ha indicado, es motivo de descalificacion y por lo tanto dichos sobres
seran devueltos.

CONCURSO PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE SOSTENIBILIDAD
DE LOS SISTEMAS DEL PROGRAMA HND-015-B PROYECTO INCREMENTO A
LA COBERTURA DE AGUA Y SANEAMIENTO Y GESTION INTEGRAL DE LA
CUENCA MEDIA Y BAJA DEL RIO GOASCORAN

Direccion: Oficina del Equipo de Gestion del Proyecto HND-015-B Sede de la
Mancomunidad MAMSURPAZ, barrio el centro, contiguo al Mercado Municipal,
Municipio de San Juan, Departamento de La Paz; Atencion: Miguel Patricio
Maldonado, Presidente Junta Directiva MAMSURPAZ.

Pais: Honduras

Correo electrénico: licitacionesmamsurpaz@gmail.com

Persona de contacto (nombre y posicion): José Bogran/Equipo de Gestion del
Proyecto.

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Cerrado el plazo para la presentacion de propuestas, se nombrara la Comision
Evaluadora para que, en representacion del contratante, realice el proceso de
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apertura de propuesta, la apertura se realizard mediante acto privado y se dard inicio
al proceso de evaluacién de propuestas.

El proceso de evaluacion se realizara en tres (3) etapas asi:

a. Evaluacion de la capacidad legal, etapa en la cual se demuestra la elegibilidad
para llevar a cabo el trabajo, a través de la metodologia cumple/no cumple.

b. Evaluacion de la oferta técnica

c. Evaluacion de la oferta economica

Detalle de cada etapa de evaluacion

a. Capacidad Legal (primera etapa)

Los oferentes segun la ley de Contratacion del Estado de Honduras deberan ser

empresas legalmente constituidas. Deberan presentar los documentos solicitados
gue se detalla en los cuadros que a continuacion se presentan:

Cumple o no

Documentacion Solicitada
Cumple

Capacidad Legal de la Empresa:

1. Formulario de Datos Generales del Oferente firmado y sellado por él
conforme a la Seccién v numeral. Formularios de la Oferta, formulario CL-1.
(DNS)

2. Fotocopia autenticada del Testimonio de la Escritura Publica de
Constitucidn de la Empresa debidamente Inscrita en el Registro Mercantil. (DS)

3. Fotocopia autenticada del Poder de Representacién debidamente Inscrita
en el Registro Mercantil. (DS)

4. Fotocopia de la Tarjeta de Identidad o Pasaporte del Representante de
la Empresa. (DS)

5. Declaracién Jurada autenticada por Notario Publico tanto del Representante
Legal como de la Empresa, de no estar comprendido en ninguna de las
inhabilidades a que se refieren los Articulos 15y 16 de la Ley de Contratacion
del Estado de Honduras tanto, de la empresa como de su Representante Legal.
(DS)

6. Registro Tributario Nacional (numérico) de la empresa y del Representante
Legal (DS)

7. Constancia de estar inscrito en la Oficina Normativa de Contratacién y
Adquisiciones del Estado (ONCAE). (DS)

En caso de no estar inscritos en la oficina en mencidn, para la presentacion de
la oferta se podrd adjuntar copia de la constancia emitida por ONCAE, por
medio de la cual se constate que dicho proceso de inscripcidn ya ha sido
solicitado; quedando condicionada su participacion a la inscripcién, la cual

pag. 74



Cooperacion
Espanola

WAMSURBAZAR: =3

AGUA Y SANEAMIENTO /FCAS Mancomundad s Muskciplos el Surdel Dsgartaments de LaPaz _

Documentacion Solicitada

Cumple o no
Cumple

serd necesaria para su consideracidon a los efectos de la adjudicacién del
contrato.

8. Permiso de operacion vigente extendido por la Alcaldia Municipal de su
localidad. (DS)

9. Declaracién de Mantenimiento de Oferta. Formulario CL-2

NOTA: De los Documentos Subsanables (DS) indicados en € listado anterior
Gnicamente se aceptar 4 la subsanacion en un maximo de cinco (5) dias hébiles a
partir del dia siguiente a la fecha de la notificacion, tanto por omision

involuntaria o por erroresen la presentacion delos mismos.

Los oferentes deberan cumplir con la presentacién de todos los documentos
indicados en los cuadros anteriores, caso contrario, no pasara a la siguiente etapa

de evaluacién técnica.

Previo a la firma de contrato, se deberan presentar los siguientes documentos:

1. Constancia de Solvencia vigente y de no haber sido objeto de sancién
administrativa por infracciones tributarias durante los ultimos 5 afios emitidas por

el Sistema de Administracion de Rentas (SAR).

2. Constancia vigente emitida por la Procuraduria General de la Republica de no
haber sido objeto de resolucion firme de cualquier contrato celebrado con la

Administracién Publica.

3. Constancia vigente de encontrarse al dia con sus obligaciones o contribuciones al

Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS).

EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA

Criterios de Evaluacién Pu’n'faje
Maximo
1. Experiencia General de la empresa en levantamientos de 25
informacion técnica y diagndsticos de sistemas (Formulario TEC-1)
Sin experiencia............... 0 puntos
De 1 a 3 experiencias....15 puntos
Mas de 3 experiencias...25 puntos
Seran vdlidas experiencias de levantamientos de lineas base,
evaluaciones, de informes de analisis de sistemas o servicios
empresariales etc.
2. Experiencia Especifica de la empresa en Diagndsticos/Evaluaciones de 10
Sistemas de Agua Potable y/o Sistemas de Alcantarillado
(infraestructura y desarrollo comunitario) (Formulario TEC-2)
Sin experiencia............... 0 puntos
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De 1 a 3 experiencias....7 puntos
Mas de 3 experiencias...10 puntos
Serdn validas experiencias de levantamientos de lineas base, evaluaciones,
de informes de analisis de sistemas, etc., todas ellas relacionadas con
infraestructuras de agua potable y/o alcantarillado.
3. Experiencia del Equipo Propuesto (Formulario TEC-3) 20
Experiencia del Equipo en elaboracidn de planes de sostenibilidad, evaluacién
de proyectos relacionados con infraestructuras de agua y saneamiento

4. Metodologia (Formulario TEC-4) 35
5. Cronograma y Plan de Trabajo de Ejecucién (Formularios TEC-4 y TEC-5) 10
Total 100 %

Los Oferentes que no alcancen el puntaje minimo establecido (65 puntos), no
pasaran a la etapa de evaluacion de la Oferta Econdmica. En caso de considerarse
necesario por parte de la Comision Evaluadora, dicha puntuacion se podria rebajar
hasta los 60 puntos.

Para la determinacion de los puntajes en los diferentes criterios indicados en la tabla
anterior, se realizard el analisis conforme a los cuadros que para tal fin se detallan a
continuacion:

Calificaciones minimas que debe reunir el Equipo propuesto para la ejecucién
de esta consultoria

Un (1) Especialista en _proyectos de infraestructura de agua y saneamiento

Licenciatura, ingenieria o0 equivalente

. Con experiencia comprobada de al menos un (1) diagndstico/evaluacién de
sistemas de agua potable y/o alcantarillado.

Un (1) Especialista en desarrollo comunitario en proyectos ambientales y/o de

agua y saneamiento

. Licenciatura, ingenieria o equivalente

. Con experiencia comprobada de al menos un (1) diagndstico/evaluacién de
sistemas de agua potable y/o alcantarillado.

Un (1) Especialista en proyectos ambientales

Ingeniero agronomo, Ingeniero forestal, Ingeniero civil, bidlogo, ambientalista o
carrera a fin.

Con experiencia comprobada de al menos un (1) diagnéstico/evaluacion con
programas de recurso hidrico preferiblemente.

Criterios No. 1, 2 y 3: Metodologia de la Evaluacién
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La valoracion del Equipo Evaluador para los criterios 1, 2 y 3 sera ponderada entre
sus tres miembros. Luego de evaluar individualmente sobre 20 el puntaje, que obtuvo
cada profesional propuesto, se ponderara con un factor de 0.33 a cada uno como se

muestra a continuacion:

Experiencia a Evaluar

Personal Técnico del Equipo

Consultor
P1 P2 P3

1. Experiencia General en levantamientos de informacion
técnica y diagndsticos de sistemas
2. Experiencia Especifica en Diagndsticos/Evaluaciones de
Sistemas de Agua Potable y/o Sistemas de Alcantarillado

Sub-Total unitario

Factor de Ponderacién 0.33 0.33 0.33

Total Unitario

Calificacion Personal Técnico del Equipo Consultor:
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Criterio No. 4: Metodologia de la Evaluacion

Consiste en la evaluacion del grado en que la Metodologia propuesta para desarrollar
la consultoria se considera adecuada y pertinente, se detalla de manera logica y
consecuente, demostrando el conocimiento que se tiene sobre las labores a realizar
y que la misma sea funcional y esté de acuerdo con los alcances y servicios
requeridos en los términos de referencia. Se tendra en cuenta lo indicado en TEC-4

Se analizara la propuesta de la Metodologia, por cada producto esperado, a través
de un informe explicativo detallado cuyo formato, longitud y estructura estéan a total
discrecion del oferente. No se permitira que como metodologia de trabajo se copie
los términos de referencia, en caso de que un Oferente lo realice se le calificara con
cero el desarrollo de la misma.

Metodologia Evaluacion

Detalle Insuficiente: La metodologia presentada estd incompleta, no estd
ajustada a los requerimientos de los TDR, es presentada en desorden o con
inconsistencias y no concuerda con el cronograma de trabajo.

Poco Detalle: La propuesta metodoldgica unicamente enlista las etapas, las
actividades, las tareas requeridas, pero no explica claramente la forma en que se
realizardn, los métodos y técnicas por emplear y no incluye responsables,| 0-10, segun
requerimientos y objetivos, no presenta propuestas o comentarios para el mejor| valoracion del
cumplimiento de los objetivos del estudio (preguntas de evaluacion, enfoques Comité
transversales).

Detalle Incompleto: En la metodologia presentada se enlistan las etapas, las| 11-25, segun
actividades, las tareas requeridas, se dice cuales técnicas se empleardn, indica los| valoracion
productos a obtener y los responsables. No obstante, no detalla adecuadamente| del Comité
cuales podrian ser las mejoras relativas a las preguntas de la evaluacion o no
realiza un abordaje completo de los enfoques transversales en la propuesta.

Detalle Completo: La propuesta metodoldgica ademds de presentar lo
indicado en los puntos anteriores, presenta y desarrolla en forma detallada los
métodos y técnicas que empleard en cada actividad, demuestra un entendimiento
sdlido de un esquema metodoldgico completo y comprensivo, propone mejoras
relativas a las preguntas de la evaluacion y presenta un abordaje de los enfoques
transversales en la propuesta metodoldgica. Esta metodologia deberd abarcar
todos los aspectos necesarios: organizacion, control, desarrollo, direccion,
aprobacion.

26-35, segun
valoracion
del Comité

Criterio No. 5: Plan de Trabajo y Cronograma de Ejecucién

Consiste en evaluar el grado en que el cronograma de actividades y el plan de trabajo
por cada uno de los recursos principales de la consultoria se ajustan a los plazos de
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ejecucion y tareas requeridas para la ejecucion de la consultoria. Se tendra en cuenta

las indicaciones de TEC-4 y TEC-5

Se analizard la descripcion y la secuencia logica de las tareas, de cada recurso

empleado, a través del CPM (Ruta Critica) y/o Diagrama de GANTT.

Cronograma de Ejecucion

Evaluacion

No presenta el Cronograma: ausencia de un Cronograma de ejecucion
propuesto.

0

Cronograma con poco detalle: cuando se presenten Unicamente etapas,
actividades y/o tareas, asi como recursos en forma global, sin que estén
asignados en forma explicita a cada una de las etapas, actividades y/o tareas y
sin establecerse una secuencia Iégica de las actividades.

0-3, segun
valoracion
del Comité

Cronograma con detalle incompleto: cuando se presente un desglose de los
recursos por etapa, actividad y/o tarea, los productos indicados en los términos
de referencia con la descripcion clara y precisa de cada uno de ellos y con el
detalle pormenorizado de la distribucion de los recursos en el tiempo, que permita
determinar, claramente, la secuencia de ejecucion de las diferentes etapas.

4-6, segun
valoracion
del Comité

Cronograma completo: cuando se presente un cronograma detallado con el
siguiente desglose: dedicacidn de los recursos por etapa, actividad y/o tarea y con
el detalle pormenorizado de la distribucion de esos recursos en el tiempo, que
permita determinar claramente la secuencia de ejecucion de las diferentes
etapas, indicando ademds, ruta critica, holgura y la definicion de factores criticos
del éxito de cada actividad y la calendarizacion de entrega de los productos

especificados en los términos de referencia.

7-10, segun
valoracion del
Comité

EVALUACION OFERTA ECONOMICA

Unicamente las ofertas que cumplan con la calificacion técnica minima requerida,
pasaran a la evaluacion de la propuesta econémica. La oferta econémica tiene una
ponderacién de 20%. Se asighara la maxima puntuacion a la oferta de menor costo,

al resto de las propuestas se puntuara de la siguiente manera:

Pi = (Em*[20])/Ei Pi = Puntaje de la oferta econdmica
i =Oferente
Ei =Propuesta Econdmicai

Em = Propuesta Econdmica de monto o precio mas bajo

La sumatoria de la evaluacién técnica y econOmica dard como resultado la

calificacion final que servira de base para la adjudicacion.
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La oferta seleccionada, junto con el acta de evaluacién preparada por la comision,
serd remitida a la AECID para su no objecion a la contratacion. Una vez obtenida
ésta, se informara a todos los oferentes presentados, del oferente seleccionado, y se
firmara el contrato con este ultimo.

EVALUACION FINAL DE LAS PROPUESTAS

La seleccion de la propuesta, se realizara a través del procedimiento Seleccion
Basada Calidad y Costo (SBCC). La puntuacion final de cada Oferente se obtendra
sumando los puntajes (Técnico 80 % y Econémico 20%)

PF = PTECi + PECOi
PF sera expresado con dos decimales.

Nota: En caso de haber dos (2) o mas Ofertas con la misma puntuacion final, sera
seleccionada la de menor importe. Si el precio ofertado por ambas propuestas es
igual, se procedera segun lo establecido en el Reglamento de la Ley de Contratacion
del Estado.

DANOS Y PERJUICIOS
En caso de que la firma consultora no cumpla los trabajos objeto de esta consultoria
dentro del plazo estipulado, pagara en concepto de dafios y perjuicios ocasionados
por su demora, una multa de 0.36% diarios en relacion con el monto total del saldo
del contrato por el incumplimiento del saldo, hasta un maximo de cinco Dias (5),
pasado dicho periodo se procedera a rescindir el contrato de servicios.

SUSPENSION DE DESEMBOLSOS
La suspension o cancelacion de la donacion otorgada por la AECID, puede dar
lugar a la rescisién o resolucidén del contrato, sin mas obligacion por parte del
Contratante, que al pago correspondiente a las obras o servicios ya ejecutados a
la fecha de vigencia de la rescision o resolucion del contrato.

El Contratante esté obligado a notificar a la firma consultora sobre dicha suspensién
en un plazo no mayor a siete (7) dias contados a partir de la fecha de la recepcion
por parte del Contratante de la notificacién de suspension de la AECID.

ACLARACIONES

Todas las empresas que hayan obtenido estas bases y que requieran alguna
aclaracion sobre las mismas, deberdn comunicarse con el contratante por escrito al
correo electrénico licitacionesmamsurpaz@gmail.com. El Contratante respondera a
cualquier solicitud de aclaracion siempre y cuando las mismas sean recibidas a mas
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tardar el 5 de octubre de 2020, a las 12:00 m. El contratante respondera via correo
electronico las solicitudes de aclaracion que reciba en el correo privado de cada
concursante y publicando una circular aclaratoria en el Sistema de Informacion de

Contratacion y Adquisiciones del Estado de Honduras, “Honducompras”,
(www.honducompras.gob.hn).
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10. FORMULARIOS

FORMULARIO CL-1: DATOS GENERALES DEL OFERENTE

Nombre de la firma consultora:

Nombre del Representante Legal de
Firma Consultora:

Numero de Identidad del
Representante Legal de Firma
Consultora:

R.T.N. del Representante Legal de Ia
Firma Consultora

R.T.N. de la Firma Consultora:

Domicilio:

Direccién postal:

Ciudad:

Municipio:

Pais:

Teléfono:

Correo electrdnico:

Pagina web:

Firma
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FORMULARIO CL-2: DECLARACION DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA

Presentacién de la Oferta Econdmica
[Lugar, fecha]

Sefores:
Mancomunidad de Municipios del Sur de La Paz.
Proyecto HND-015-B

Ref. “CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS
DEL PROGRAMA HND-015-B PROYECTO INCREMENTO DE LA COBERTURA DE AGUA'Y
SANEAMIENTO Y GESTION INTEGRAL DE LA CUENCA MEDIA Y BAJA DEL RIO GOASCORAN.”

El suscrito, declaro que:
1. Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las propuestas deberan estar respaldadas

por una Declaracidn de Mantenimiento de la Oferta.

2. Acepto que automadticamente seré declarado(a) inelegible para participar en cualquier
concurso con el Contratante por un periodo de dos afios contado a partir de [indique la fecha]
si violo nuestra(s) obligacién(es) bajo las condiciones de la Propuesta sea porque:

a) Retirdramos nuestra Propuesta durante el periodo de vigencia de la Propuesta
especificado por nosotros en el Formulario de Oferta; o

b) Si después de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra Propuesta durante el
periodo de validez de la misma, (i) no firmamos o rehusamos firmar el Contrato, si asi se
nos solicita; o (ii) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantia de
Cumplimiento de conformidad con el presente termino de referencia.

3. Entendemos que esta Declaracion de Mantenimiento de la Oferta expirara, si no somos el
Oferente Seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) hemos recibido
una copia de su comunicacién informando que no somos el Proponente seleccionado; o (ii)
haber transcurrido noventa (90) dias después de la de presentacion de nuestra Propuesta, sin
recibir notificacion alguna por parte de la Mancomunidad.

Firmada: [firma del representante autorizado].
Nombre: [indique el nombre en letra de molde o mecanografiado]
Fechada el [indique el dia] dia de [indique el mes] de 2020.
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FORMULARIO TEC-1

Experiencia General de la empresa en Levantamientos de Informacion y

Diagndsticos de Sistemas

Describir la informacion detallada de cada uno de los contratos de consultorias de
levantamiento de informacion y diagnosticos de sistemas (lineas base, informes de
diagndsticos con sus recomendaciones etc.).

Nombre legal del Oferente: [indicar nombre completo]
Fecha: [indicar dia, mes y afio]

Inicio Fin Identificacion del contrato Funcidn del
Mes/afio | Mes/aiio Oferente
[indicar [indicar Nombre del contrato: [indicar nombre [indicar funcidn del
mes/afio] mes/afio] | completo] Oferente)

Breve descripcion del alcance del: [describir
el objeto del contrato en forma breve]
Nombre del Contratante: [indicar nombre
completo] Direccion:

[indicar

calle/nimero/ciudad/pais]

Nota: Agregar las filas que sean necesarias.

La informacion aqui suministrada debe completarse para cada una de las
experiencias presentadas y debe estar respaldada por la copia de contratos y/o
comprobantes de la finalizacion de la consultoria a entera satisfaccion, el cual fue
emitido por el contratante.
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FORMULARIO TEC-2

Experiencia Especifica de la empresa en Diagnodsticos/Evaluaciones de
Sistemas de Agua Potable y/o Alcantarillado

Describir la informacion detallada de cada uno de los contratos de consultoria
diagnostico/evaluacion de sistemas de agua potable y/o alcantarillado.

Descripcion de la evaluacion realizada por el Oferente:

Resefia del proyecto/programa evaluado:

Nombre del Contratante:

Direccion:
Teléfono

Fax

Correo Electrénico

Pais donde se desarrollé el proyecto (valorable para Honduras):

Lugar dentro del Pais:

Tiempo de la consultoria:

Fecha de iniciacion(mes/afio): | Fecha de terminacidon(mes/afio):

Si el contrato se realizé en consorcio, suministrar el valor del contrato que le correspondio al
licitante que presenta la experiencia especifica:

Si el contrato se realizd en consorcio, suministrar el nombre de las otras
personas/firmas/entidades que formaron parte del consorcio.

La informacion aqui suministrada debe completarse para cada una de las experiencias
presentadas y debe estar respaldada por la copia de contratos y/o comprobantes de
la finalizacion de la consultoria a entera satisfaccion, el cual fue emitido por el
contratante.
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FORMULARIO TEC-3

Perfil Académico del Personal Propuesto

La Mancomunidad de Municipios del Sur de la Paz se reserva el derecho de confirmar
los datos e informacién proporcionados en este formulario.

Datos generales de cada profesional propuesto

Primer apellido: Segundo apellido: Nombres:
Fecha de nacimiento: Lugar de nacimiento: Nacionalidad:
dia mes afio
Direccién permanente: Lugar de trabajo (si aplica):
Teléfono: Teléfono:

Educacién

(Educacion media en adelante)

Afos de asistencia . )
Titulo Obtenido

Nombre Institucion y lugar
Desde Hasta

Certificacion
Yo, el abajo firmante, certifico que, segiin mi entender, estos datos describen correctamente

mi persona, mis calificaciones y mi experiencia.

Fecha:

Firma de Profesiona propuesto

Fecha:

Firmadel Representante del Oferente

Adjuntar copia del Titulo Profesional y otros diplomas declarados.
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FORMULARIO TEC-4
Descripcioén de la Metodologia y el Plan de Trabajo

La metodologia y el plan de trabajo son componentes claves de la propuesta técnica.
Se le sugiere que presente su propuesta técnica (no mas de 50 péaginas incluyendo
gréficos y diagramas) dividida en las dos partes siguientes:

a) Metodologia;
b) Plan de trabajo;

a) Metodologia. En este capitulo el Oferente deber& explicar su comprension de los
objetivos del trabajo, enfoque de los servicios de consultoria, metodologia para
llevar a cabo el proceso de desarrollo de la consultoria, como el abordaje de las
actividades que comprenden las diferentes fases de la consultoria y como se
trabajara para obtener los productos esperados, y el grado de detalle de dichos
productos. El Oferente deberé destacar los problemas que se estan tratando y su
importancia, y explicar el enfoque técnico que adoptara para tratarlos. El Oferente
debera explicar la metodologia que propone adoptar y resaltar la compatibilidad
de esa metodologia con el enfoque propuesto.

b) Plan de Trabajo. En este capitulo deber& proponer las actividades principales del
trabajo, su contenido y duracion, fases y relaciones entre si, etapas (incluyendo
las aprobaciones provisionales del Contratante), y las fechas de entrega de los
informes. El plan de trabajo propuesto deberd ser consistente con el enfoque
técnico y la metodologia, demostrando una compresion de los TDR y habilidad
para traducirlos en un plan de trabajo factible. Aqui se debera incluir una lista de
los documentos finales, incluyendo informes y tablas que deberan ser presentadas
como producto final. El plan de trabajo debera ser consistente con el cronograma
de actividades (de trabajo) Formato TEC-5.
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FORMULARIO TEC-5

Cronograma de Ejecucion

Deberdn mostrarse las actividades principales a realizar para el desarrollo de la
consultoria, el orden cronolégico de las mismas y los tiempos propuestos para cada

una de ellas.

Planificacion Total
S1 S2 S3 5S4 S5 S6 | S..

No. Actividad

Indique todas las actividades principales del trabajo, incluyendo entrega de informes
(por ejemplo, inicial, provisional, informes finales), y otras etapas tales como

aprobaciones requeridas.

Para tareas en varias fases, indique por separado las actividades, entrega de
informes y etapas por cada fase.
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FORMULARIO FOE-1

Presentacion de la Oferta Econdmica
[Lugar, fecha]

Sefiores:
Mancomunidad de Municipios del Sur de La Paz.
Proyecto HND-015-B

Ref. “CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE
SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DEL PROGRAMA HND-015-B PROYECTO
INCREMENTO DE LA COBERTURA DE AGUA Y SANEAMIENTO Y GESTION
INTEGRAL DE LA CUENCA MEDIA Y BAJA DEL RiO GOASCORAN.”

Estimados Senores:

El suscrito (empresa) ofrece proveer los servicios para la Consultoria
“CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE
SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DEL PROGRAMA HND-015-B PROYECTO
INCREMENTO DE LA COBERTURA DE AGUA Y SANEAMIENTO Y GESTION
INTEGRAL DE LA CUENCA MEDIA Y BAJA DEL RIO GOASCORAN” de
conformidad con su solicitud de propuestas de fecha (Indicar fecha de publicacion)

Presentamos por medio de la presente, nuestra OFERTA ECONOMICA por el monto
de L. (indicar el monto total de la oferta en letras y nUmeros) monto al que me apegare
y ajustare para cumplir con el contrato.

Declaro que toda la informacion y afirmaciones realizadas en esta oferta son
verdaderas y que cualquier mal interpretacion contenida en ella puede conducir a
nuestra descalificacion. De igual manera, y en caso de que nos sea adjudicado el
contrato, manifestamos nuestra conformidad a someternos a la legislacion nacional,
asi como a la jurisdiccibn y competencia de los tribunales de la Republica de
Honduras, en observancia al articulo 22 de la Ley de Contratacion del Estado”.

Aseguro que, si mi oferta es aceptada, iniciare los servicios, una vez emitida la
“Orden de Inicio”.
Atentamente,

Firma del Representante [completa e iniciales]:
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Nombre del Representante:

Nombre de la Empresa:

Direccion:
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FORMULARIO FOE-2

Oferta Econdmica (Detalle de Costos Totales)

[Los comentarios proporcionan orientacion general al Oferente para la preparacion
de su Oferta Econbmica y no deberdn aparecer en dichas Ofertas cuando se

presenten.]

La Oferta Econdmica debe reflejar el presupuesto total estimado por el Oferente.

FOE-2a: Resumen de costos por producto (debera coincidir con la proporciéon

de la tabla de pagos del apartado 13 de los Términos de Referencia)

Costos

Moneda(s)

Monto(

Productol: Informe preliminar de la consultoria, con
adaptacion de la metodologia

Producto2: Documento de Informaciéony
Descripcion de los Sistemas.

Producto3: Encuestas de hogares elaboradas
por la empresa y tabulacion de los resultados.

Productod: Diagndstico de la Sostenibilidad,
indice de Sostenibilidad y Analisis DAFO

Producto5: Plan de Trabajo

*Monto total de la propuesta econdmica
Reflejar el Impuesto sobre la Renta (ISR)

**Impuesto sobre la renta (ISR) en base a los honorarios
totales presentados

*El Monto Total no incluye el ISR, por lo tanto, el ISR
consultora/oferente.

lo paga la empresa

**Es importante reflejar este impuesto en la Oferta Econdomica (valor ISR

Sobre/Honorarios del oferente), por lo tanto, el ISR no lo paga el contratante.

Nota: El Oferente debera detallar en los cuadros anexos la composicion del costo de
los honorarios, costos administrativos y todos los otros costos relacionados con la

consultoria.
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FOE-2b: Desglose de precios de la consultoria por Honorarios, Gastos
reembolsables y Gastos varios

Componente del precio

Lempiras

Monto(s)

Honorarios

Gastos reembolsables

Gastos varios

Subtotal

Lempiras
Lempiras

Lempiras

FOE-2c: Honorarios

Nombres

Cargo

Insumo

Monto
(Lempiras)

Personal CLAVE
Personal APOYO

Total

FOE-2d: Gastos reembolsables

No. Descripcion

Unidad

Cantidad

Precio Monto
unitario en total en
Lempiras lempira

2. Alquiler de

de oficina

3. Gastos de viajes

Total

1. Gastos de transporte local

oficinas/locales/personal
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FOE-2e: Gastos varios de la Firma

Total

No. Descripcion Unidad | Cantidad Precio Monto
unitario total
1. Gastos de comunicaciones entre
(teléfono, telegrama, télex)
2. Redaccién, reproduccién de
informes
3. Equipo: vehiculos, computadoras,
etc.
4, Programas de computacién
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